CSL/UEMA
Folha:
UNIVERSIDADE Processo n° 080.683/2018
ESTADUAL DO Rubrica:
MARANHAO

COMISSAO SETORIAL PERMANENTE DE LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N° 004/18- CSL
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 080.683/2018 - UEMA

EDITAL

A Comissao Setorial de Licitagcao - CSL, criada pela Portaria n.° 665/18
de 7 de novembro de 2018, do Magnifico Reitor nos termos do art. 2°, da Medida
creto n.° 22.961, de

as 10hrs (horario

Provisdria n.© 018, de 18.01.2007, regulamentada pelo
28.02.2007, neste ato denominada COMISSAO, torna publico
de Brasilia) do dia 20 de dezembro de 2018, UASG: 925.43

A licitacdo reger-se-a pelas ico ederal n° 10.520/2002, a
plementar n.° 123/2006

1. CREDENCIAMENTO
1.1. Para ter acesso ao sistem etronico, os interessados em participar deste
Pregao deverao dispo tificacdao e senha pessoal obtidas junto ao
informar-se a respeito do seu

instrugdes detalhadas para sua correta

responsabili icitante, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou

por seu representante, nao cabendo ao provedor do sistema ou a UEMA,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda
que provocados por terceiros.

1.4. O licitante serd inteiramente responsavel por todas as transacdes que forem
realizadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras

suas propostas e lances.
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1.5. O cadastramento e a habilitacao no SICAF poderao ser realizados pelo

interessado em qualquer unidade de cadastramento do 6érgao/entidades que
participam do Sistema Integrado de Administragao de Servicos Gerais - SIASG,
localizados nas Unidades da Federacao.

1.6. Informacdes complementares sobre o credenciamento poderao ser obtidos pelo
telefone: 0800 9782329 ou atraveés do sitio: http://
www.comprasgovernamentais.gov.br
2. DO OBJETO

2.1. A presente licitagcao tem como objeto a Contratacéo de izada

em servicos para regularizacdo e credenciamento
NBR ISO/IEC 17025:2017, de acordo com as condi
Termo de Referéncia, ANEXO I deste Edital.

2.3. Em caso de discordancia ificaco objeto descritas neste

edital e as constantes no si prevalecerao as descritas neste

Edital.
3. DAS CONDICOES DE PART
3.1. Podera partici C icitaga interessados que estiverem previamente

explorem ram atividade incompativel com o objeto desta licitacdo e com sdcios
comuns concorrendo entre si, empresas estrangeiras que ndo funcionem no pais, nem
aqueles que tenham sido declarados inidéneos para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica ou punidos com suspensao ou impedimento do direito de licitar
e contratar com o UEMA ou com o Estado do Maranhao.

3.3. Como requisito para participacdo neste Pregdo, o licitante devera

declarar, em campo proprio do sistema eletréonico, que esta ciente e concorda
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com as condicoes contidas neste edital e que cumpre plenamente com os

requisitos de habilitacao nele definidos.
3.3.1. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacao e
proposta sujeitara o licitante as sangdes previstas neste Edital, sem prejuizo das
demais penalidades previstas em lei.

3.4. A simples apresentacao da proposta implica, por parte do licitante, de que
inexistem fatos que impecam a sua participacao na presente licitagao, eximindo assim
0 Pregoeiro do disposto no art. 97 da Lei n° 8.666/93.

4.2. Até 02 (dois) dias Uteis antes da

qualquer pessoa podera apresentar i

4.3. A entrega proposta,

presente edita pplicard na a aceitacdao, por parte dos interessados, das

5.1.1 precos rio e global, expressos em reais, com duas casas decimais,
incluindo todos os impostos, taxas, frete e demais despesas decorrentes da execucao
do objeto.

5.3. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

5.4. No campo “Descricao Detalhada do Servigo Ofertado”, disponibilizado no Sistema
Eletronico, devem ser incluidas todas as informagcdes necessarias ao perfeito
detalhamento do objeto e, ainda, as seguintes informacodes:
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5.3.1. Prazo de validade da proposta de, no minimo, 90 (noventa) dias, a contar

data de sua abertura, podendo a Administragao solicitar a prorrogacao do prazo de
validade da proposta, sendo facultada aos licitantes a aceitagao.

5.3.2. O prazo para execucao dos servicos: Conforme Termo de Referéncia.

5.4. A licitante deverad declarar, em campo préprio do Sistema, sob pena de
inabilitagao, as seguintes declaragoes:

5.4.1. Inexisténcia de fato superveniente que o impeca de participar do certame;

5.4.2. Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art.
de 1988;

5.4.3. Concordancia com as condicoes estabelecidg i e aos

Constituicao Federal

requisitos de habilitagdo;

6.1.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Registro na Junta Comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acgoes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores, no qual
devera estar contemplado, dentre os objetivos sociais, a execucdo de atividades
da mesma natureza ou compativeis com o objeto da licitagao;
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b1l) Os documentos da alinea “a” e “b” deverdo estar acompanhados de todas as

alteracdes ou da consolidagao respectiva.

c) Ato constitutivo, no caso de Sociedades simples, inscrito no Cartério Civil
(Registro Civil das Pessoas Juridicas ou Cartério de Registro de Titulos e
Documentos) acompanhado de documentos da prova de Diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento expedido pelo (')rgéo competente, quando a atividade assim o

exigir.
6.1.1.1 No caso de Procurador

a) Instrumento de mandato publico, ou;

procuracao referida.

6.1.1.2 No caso de sdcio-ge

azenda Federal e da Seguridade Social - INSS

iva de Débitos Relativos a Tributos Federais e a

licitante, atra Certidao Negativa de Débitos Fiscais;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da licitante,
mediante Certidao Negativa de Débitos;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao ISSQN - Imposto
sobre Servicos de Qualquer Natureza e TLF - Taxa de Localizagdao e Funcionamento,
através da Certidao Negativa de Débitos Fiscais e Certiddao Negativa de Inscricao de

Débitos na Divida Ativa;
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e) Prova de regularidade com FUNDO DE GARANTIA POR TEMPO DE SERVICOS -
FGTS mediante Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa
Econdmica Federal;

f) Prova de regularidade com a Justica Trabalhista, mediante a apresentagdao da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida por érgao competente da
Justica do Trabalho. (Conforme Art. 3° da Lei n°® 12.440/2011).

6.1.3. A Qualificacao Técnica serda comprovada mediante:

a) Apresentacao de, no minimo, 01 (um) Atestado/Declarag e Capacidade Técnica,
compativel com o objeto desta licitacdo, expedido por pes

publico ou privado, que o licitante prestou ou est3

flante + Exigivel em Longo Prazo

ILC = _Ativo Circulante. 1,0
Passivo Circulante

ra estar devidamente aplicada em memorial de célculos junto ao
Balanco Patrimonial e Demonstracdes Contabeis.

b) As empresas que apresentarem indices iguais ou inferiores a 01 (um) deverao
comprovar sua qualificacdo econdmico-financeira mediante capital minimo de 10%
(dez por cento), calculado sobre o valor cotado pelo licitante.

6.1.4.1.1. As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a

exigéncia deste subitem mediante a apresentacao do Balango de Abertura;
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6.1.4.1.2. Serao considerados aceitos como na forma da lei o balango patrimonial e

demonstragdes contabeis assim apresentados:

a) Publicados em Diario Oficial ou:

b) Publicados em jornal de grande circulacao ou;

C) Registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou;

d) Por cépia do Livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede
ou domicilio da licitante, na forma da Instrucao Normativa n° 11, de 05 de
dezembro de 2013, do Departamento de Registro Empresarial e Integracao-
DREI acompanhada obrigatoriamente dos Termos de )Abertura e de
Encerramento.

6.1.4.1.3. Na hipdtese de alteracao do Capital Social,“apés,a realizagaefdo Balango
Patrimonial, a licitante devera apresentar . documentacao de alteracdo do Capital
Social, devidamente registrada na Junta @omercial ou ‘Entidade em que o Balango foi
arquivado.

6.1.4.1.4. A pessoa juridica optante do' Sistema de SLucro Real ou Presumido
(Somente a que distribuem l4Ero), devera apresentar juntamente com o Balanco
Patrimonial, copia do recibe de ‘entrega da escrittracdo contabil digital - SPED
CONTABIL, nos termos da IN_JRFB 1.420/2013, 1.422/2013, IN RFB
1.486/2014, IN REB' 1.510/2014, IN RFB31.594/2015 e IN RFB 1.660/2016.
6.1.4.2. Certidao Negativa \de Faléncia ou Recuperacao Judicial ou
Extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com data ndo
excedentegf '@ 60 “(sessenta) de antecedéncia da data de apresentacdo da
Documientacao e4Propostan Quando nao vier expresso o prazo de validade.

6.1.5 OUTROS DOCUMENTOS

b) Certiddo Simplificada, da Junta Comercial do Estado do Maranhao - JUCEMA,
devidamente atualizada, para empresas com sede e/ou filial no Estado do Maranhao,
de acordo com*Art. 1° do Decreto Estadual n® 21.040/05.

6.2. Disposicoes gerais sobre habilitacao:

6.2.1. Os licitantes que apresentarem habilitacao parcial valida no SICAF ou em
certificado de registro cadastral expedido por 6rgdao dos Estados e Municipios poderao
deixar de apresentar os documentos abrangidos por eles. No entanto, permanecerao
obrigados a enviar os documentos nao contemplados no Certificado.

6.2.2. Para fins de habilitacdo, a verificacdo em sitios oficiais de érgaos e entidade
emissoras de certidoes constitui meio legal de prova.
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6.2.3. Na hipdétese de falha no SICAF ou nos sitios oficiais, que impossibilite a

confirmacao da habilitacdo, o Pregoeiro podera assinalar prazo para que o licitante
faca a apresentacao da documentacao necessaria.

6.2.4. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome desta,
e se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial,
exceto os documentos eu, pela natureza, sejam emitidos somente em nome da

matriz.

6.2.5. Para as microempresas e empresas de pequeno e, a comprovagao da
regularidade fiscal observara o estabelecido nos artigos 42 e 4
123/06, regulamentado pelo Decreto n© 6.204/2007
147/2014.

7. SESSAO PUBLICA

7.1. Aberta a Sessdo Publica, o Pregoeir : A iminar das propostas e

Lei Complementar

7.5. A desisté

na manutencao do ultimo preco apresentado.

m apresentar lance, implicara a exclusdo do licitante desta etapa e

7.6. Durante o transcurso da sessdo, os licitantes serdao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do ofertante.

7.7. Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

7.8. Os lances apresentados e levados em consideracdao para efeito de julgamento
serao de exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndao Ihe cabendo o direito de
pleitear qualquer alteragao.
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7.9. O encerramento da etapa de lances serda decidido pelo Pregoeiro, que

informara, com antecedéncia minima de 1 a 60 minutos, o prazo inicio do tempo de
iminéncia.

7.10. Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o sistema eletronico encaminhara
aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd periodo de tempo
de até 30(trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera
automaticamente encerrada a fase de lances.

7.11. No caso de desconexao do Pregoeiro no decorrer tapa de lances, se o

sistema eletronico permanecer acessivel aos licitantes, os la continuarao sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.
7.11.1. Quando a desconexdo persistir por tem minutos,
sessao do pregdo sera suspensa automati somente apds
comunicagao expressa no sitio:

http://www.comprasgovername

7.12. Encerrada a etapa competiti i oderd negociar o valor da
proposta, encaminhando co i at disponibilizado pelo sistema,

diretamente ao licitante que

ofertado e do mentos que ndo constem no SICAF, e procedera ao julgamento
pelo critério de MENOR PRECO POR ITEM, observado o seguinte:
8.1.1 A proposta de precos assinada e digitalizada também podera ser remetida para

0 e-mail licitacao.pe@uema.br, nos casos de solicitagdo do pregoeiro, num prazo

maximo de 02 (duas) horas a contar da convocacdo ou outro estabelecido pelo
Pregoeiro, para fins de agiliza o envio da documentacdao a Comissdo Setorial de
Licitacdo da UEMA sem prejuizo da disponibilizacao pelo Sistema Eletrénico, ou

de comprovada inviabilidade ou dificuldade de envio ou recebimento pelo Sistema

9
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Eletronico, sendo que, nesta Uultima hipdtese, serd providenciado, em momento

posterior, o uso da funcionalidade “Convocar Anexo”, de forma que a documentacao
seja inserida no Sistema Eletrénico e, assim, fique a disposicao das demais licitantes.

8.2. Em seguida, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto ao atendimento dos requisitos e especificacdes constantes do edital e seus
anexos, decidindo motivadamente a respeito e verificara, em seguida, a habilitagdo do

licitante conforme as disposigdes do edital.

8.3. Se a oferta nado for aceitdvel, se o proponente dei de enviar a proposta
readequada ou se esta ndao atender as demais exigéncias io, o
Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, nagordem de ifi té a
apuracao de uma proposta valida.

~

8.4. Em caso de divergéncia entre informagoes co

edital e seus anexos.

8.6. Havendo aceitacao da p
documentos de habilitacao,
deste instrumento convocatorio.
9. ENCAMINHAME]} BILITA(;I'-'\O

iginais ou por copias autenticadas enviados conforme o item
anterior deve er encaminhados a Comissao Setorial de Licitagdao, via
encomenda expressa, ou pessoalmente, no prazo maximo de até 02 (dois) dias
uteis, para o endereco Cidade Universitaria Paulo VI, Av. Lourenco Vieira da
Silva, n° 1.000, Jardim S&do Cristovdo, CEP. 65055-310 - Sdo Luis/MA,

contados do primeiro dia Gtil subsequente ao da solicitacdo do Pregoeiro, sob pena de

desclassificagao.
10. JULGAMENTO

10
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10.1. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, serd declarado

proponente vencedor, e, ndo havendo a interposicao de recurso, sera adjudicado a ele
0 objeto desta licitacao pelo Pregoeiro, com a posterior homologacao do resultado
pela Autoridade Superior.

10.2. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros
ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e
11. DO RECURSO ADMINISTRATIVO

11.1. Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrira

minutos, momento em que qualquer licitante pod

12.1. N3do havendo manifestacdo de recurso, o Pregoeiro estara autorizado a

Q-

adjudicar o objeto da licitacdo a proponente vencedora e submeterd o processo
apreciacdo da autoridade superior, que podera homologar, revogar ou anular o
procedimento licitatorio.

12.2. Ocorrendo a manifestacdao de interposicdo de recurso, cabera a autoridade
competente a adjudicacao e homologacao da licitagao.

13. DA CONTRATACAO
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13.1. Homologado o resultado deste Pregdao, a UEMA poderd convocar o licitante

vencedor para, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, retirar a Nota de Empenho e/ou
assinar o instrumento Contratual, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangdes previstas no art. 7° da Lei n® 10.520/02.

13.2. O prazo para a assinatura do Contrato estabelecido no subitem 13.1. podera
ser prorrogado por igual periodo, quando solicitado pelo adjudicatario durante o seu

transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela UEMA.

13.3. O contrato deverd ser assinado por representan o licitante vencedor,
devidamente habilitado.

13.4. A assinatura do Contrato esta condicionada e da
habilitagdo e ao cadastramento no SIAGEM E SIAF
13.5. O licitante vencedor nao cadastr

Integrado de Administracao para Es FEM (Sistema

Anexo 1V.

13.6. A contratagao fica c c 2via pela Universidade Estadual

objeto da con

14. CONDICGES PARA ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO DA LICITACI\O

14.1. O recebimento do objeto serd feito nos termos dos art. 73 a 76 da Lei n°

8.666/93.

14. DA FORMA DE PAGAMENTO

14.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos apos a

assinatura do Atesto que Formalizar a respectiva etapa conforme cronograma de

execucgao, desde que nao haja fator impeditivo provocado pela Contratada, mediante a
12
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apresentacdo de nota fiscal/fatura, acompanhada da respectiva Autorizagcdo de

Fornecimento, da Certiddo Negativa de Débitos junto a Seguridade Social — CND/INSS e
do Certificado de Regularidade do FGTS, com validades compativeis a data do
pagamento, e com o respectivo Documento de Autenticacio de Nota Fiscal para Orgdo
Publico — DANFOP.

14.2. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de

liguidagcdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de

penalidade ou inadimpléncia, pelo descumprimento deste c to, sem que isso gere
direito ao reajustamento do prego ou correcdo monetaria.
14.3. A UEMA podera deduzir do montante a pag 0s valores tes a
multas ou indenizacdes devidas pela Contratada.

14.4. Nenhum pagamento serda efetuadods to pendente de

, em favor da

201 - UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO; FUN(;I'-'\O:
12; SUBFUN 364; PROGRAMA: 0177; ATIVIDADE/PROJETO: 2118; PLANO
INTERNO: CursosGrad; NATUREZA DA DESPESA: 33.90.39; ITEM DE DESPESA:
39047; FONTE: 0611582632.

16. DAS SANGCOES POR INADIMPLEMENTO

16.1. Os licitantes deverao cumprir rigorosamente as condicdes estabelecidas neste
Edital e seus anexos, sobretudo no termo de Referéncia, no Contrato e na PROPOSTA

vencedora, para a participacao neste certame e execucdao do objeto desta licitagao,

13
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inclusive obrigagbes adicionais estabelecidas neste instrumento, sob pena de sujeitar-

se as penalidades cabiveis.

16.2. As sangoes previstas no artigo 81 da Lei Federal 8.666/93 o licitante que deixar
de cumprir os deveres definidos neste Edital, agir ma fé e sendo vencedor, se recusar
injustificadamente a assinar o termo do contrato dentro do prazo estabelecido,
assegurado o direito de defesa, determinando-se para estes casos o percentual de
10% (dez por cento) do valor da Proposta para aplicacdo da multa sem prejuizo das
demais cominacgdes legais.
17. DA RESCISAO

17.1. A inexecugao total ou parcial da entrega do objeto ensejar i com

as consequéncias contratuais previstas na Lei Fede o direito
de ampla defesa.

18. DISPOSICOES GERAIS
18.1. O Pregoeiro poderd solicitar 2cni ertencentes ao quadro de
pessoal da UEMA ou, ainda, de juri s estranhas a ele, para
orientar sua decisao.

18.2. Na contagem dos pra i ital e seus anexos, excluir-se-a

sciplinam este Pregao serao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da a entre os proponentes, desde que ndao comprometam o interesse
da Administragdo, a finalidade e a seguranga da contratacao.

18.5. Em caso de divergéncias entre normas infralegais e as contidas neste Edital,
prevalecerao as ultimas.

18.6. O licitante devera manter atualizado, durante toda a contratacdo, todos os seus
dados, como representantes, enderecgo, telefone, e-mail etc. sob a pena de, nao sendo
devidamente informado a UEMA, as notificagdes/comunicagdes serem consideradas

efetivamente realizadas.
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18.7. As decisOes referentes a este processo licitatério poderdao ser comunicadas aos

proponentes por qualquer meio de comunicagdao que comprove o recebimento ou,
ainda, mediante publicagdo no Didrio Oficial do Estado do Maranhdo e Didrio Oficial da
Uniao.

18.8. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacao do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida

para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,

desde que ndo haja comunicacdo do Pregoeiro em contrario.
18.9. Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo
conveniéncia da UEMA, sem prejuizo do dispostg ei no
10.520/2002.

18.10. Os casos omissos serao decididos
disposicdes constantes das Leis citadas
pertinentes.
18.11. Para quaisquer questodes j

ANEXO
ANE

o Luis - MA, 06 de dezembro de 2018.

César Antonio Caldas Pimentel
Pregoeiro
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PREGAO ELETRONICO N° 004/2018 - CSL/UEMA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 080.683/2018

ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO:

Contratagcao de empresa especializada em servi

ara regularizagao e

credenciamento do laboratério a norma da ABNT NBR ISO/IEC indo
0 seguinte servico acessorio:

a) Assessoria técnica visando estruturar o Si alidade e
Biosseguranca e gestdo dos processos comiy é r na ABNT NBR

ISO/IEC 17025:2017 e do Instituto Naci de Metrolo

Industrial - INMETRO.

Normalizacao e Qualidade

2. JUSTIFICATIVA:

O Laboratorio Region

iagndstico de E midade de Crustaceos (LAQUA)

€ um laboratério de referéncia que iza suas analises de acordo com os protocolos

do laboratoério a norma ISO 17025.

do LAQUA-UEMA foi realizado para contar com
ao internacional para deteccao de doencas de crustaceos de
notificacao OIE. Agentes etioldgicos sdo diagnosticados por meio da
histopatologia, /RT-PCR qualitativo e quantitativo (Tempo Real) em ajustes para
hibridizacao in situ e de bioensaio. Estes métodos sdo rotineiramente recomendados
para deteccdo de nove agentes etioldgicos e suas respectivas cepas (WSSV, TSV,
IMNV, IHHNV, NHP-B, AHPND, MRNV, YHV/GAV, Aphanomyces astaci) atualmente
listada pela OIE. O LAQUA-UEMA deve estar preparado para realizar anadlises de
outros agentes de interesse tais como o emergente nodavirus na Tailandia, LSNV,
HPV, MBV, BP, SMSV, BMNV, MOV, TBP (4 cepas), IHGS, HRL-B, SRL-B (MHS) -
Bacteriose sistémica do tipo ricketsia (doenca da hemolinfa leitosa), EstS -
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Estreptococose Sistémica, EP-B - Bactéria Spiroplasma Penaei, Microsporideos,

Haplosporideos, Enterozoan Hepatopenaei (emergente), Hematodimium sp. Outras
enfermidades que poderao emergir no Brasil deverao ser identificadas, isoladas e os
seus respectivos métodos de diagndsticos serdao desenvolvidos na RENAQUA (Rede
Nacional de Laboratérios de Diagndstico Oficial do Ministério da Agricultura Pecuaria e
Abastecimento) em resposta a demanda do MAPA e (apoio a Carcinicultura Brasileira).

O laboratério conta com uma equipe técnica formada por quatro profissionais

mais estagiarios e equipe de manutencdo. O layout do labor io atende normas para

realizacdo de diagndsticos moleculares e prevenir contamina indesejaveis, Para
isso quinze salas individualizadas fazem parte de cg
preparacdo de amostras, extracdao de acidos

expurgo, lavagem, preparacao de reagente ' ibridizacao in

de crustaceos dos casos, n QUA pelo setor produtivo por

meio de técnicas da biologia ular e histopatologia. Durante esse tempo

, assessoria  técnica ao governo
bém foram realizadas novas atividades

laboratorio referente a estrutura fisica e

17025:2017 n
LAQUA.

3.2 A coordenacdo e os técnicos do laboratério deverdo participar dos ensaios

oratério Regional de Diagnodstico de Enfermidade de Crustaceos-

envolvidos, a fim de que possam executar de fato as atividades.
3.3 A assessoria visa realizar a equipe do LAQUA a elaboragao de documentos do
Sistema de Gestao da Qualidade apropriado ao escopo das atividades realizadas no

laboratério seguindo as etapas descritas a seguir:
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SERVICO

ETAPAS DO SERVICO

TREINAMENTOS

-Treinamento no curso Interpretagcao e Aplicacdo da ABNT
NBR ISO/IEC 17025:2017;

-Treinamento de toda a equipe envolvida nos documentos
relativos aos requisitos gerenciais das normas de referéncia;

- Treinamento de toda a equipe envolvida nos documentos
relativos aos requisitos técnicos das normas de referéncia;

-Treinamento para anadlise critica de certificados de
calibracao, bem como, formacao de  Auditor Interno para
Laboratério de Ensaio e Calibragao

-treinamento de Incerteza de Medigao

ASSESSORIA

requisitos gerenci sferéncia;

- Assessoria requisitos gerenciais
relativos as

dos documentos relativos aos
de referéncia de acordo com o

turagdo e gestdao de plano de
de equipamentos;

ise critica de certificados de calibracao

o processo de acreditacdo do laboratério, na
Geral de Acreditagao - CGCRE do Instituto
etrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial—

de acreditacao;

4.

RESTACAO DOS SERVICOS

a. Os servicos serao executados conforme discriminado abaixo:

4.1.1 Etapa I: Realizacao de Treinamentos

4.1.1.1 Treinamento no curso Interpretacdo e Aplicagdo da ABNT NBR ISO/IEC
17025:2017. Carga horaria de 24 horas para até 5 participantes. Os treinamentos
serao realizados nas instalacdoes do LAQUA, conforme cronograma a ser estabelecido
com a empresa ganhadora. A metodologia aplicada serd com aulas expositivas,

exercicios e atividades de construcao de planilhas conforme os requisitos dos temas.
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Serao emitidos pela contratada certificados de participagao.

4.1.2 Etapa II: Assessoria para organizacao da Gestao da Qualidade e demais
suportes a Auditoria Externa
4.1.2.1 Esta etapa consistird de reunides com a equipe responsavel pela gestdo da
qualidade com vistas a oferecer assessoria na elaboragao e execugao das atividades
previstas nesta etapa.

a) Estabelecer a politica organizacional da Gestdo da Qualidade;

b) Estabelecer os objetivos e metas da Gestao da Qualid

c) Assessorar na elaboracao do manual da qualidade
documentos do sistema de gestao;
d) Dar suporte na analise critica pela Diregao;
e) Acompanhar a auditoria externa;
f) Dar suporte no tratamento das nao
4.1.3Etapa III: Assessoria na

requisitos gerenciais das norm

i) Controle de trabalhos de ensaio e/ou calibragao nao conforme;

j) Melhoria;
k) Acao corretiva;
I) Agdo preventiva;
m) Controle de registros;
n) Auditorias internas;
0) Analise critica pela Direcao.
19
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4.1.4 Etapa IV: Treinamento de toda a equipe envolvida nos documentos

relativos aos requisitos gerenciais das normas de referéncia;

4.1.4.10s treinamentos serao realizados nas instalacdbes do LAQUA, conforme
cronograma a ser estabelecido com a empresa ganhadora, a ser formalizada apds o
subitem (4.1.3 Etapa III). A metodologia aplicada sera com aulas expositivas,
exercicios e atividades de construcdo de planilhas conforme os requisitos do

laboratoério. Serdo emitidos pela contratada certificados de participacao.

4.1.5 Etapa V: Assessoria na implementacao dos quisitos gerenciais
relativos as normas de referéncia;

4.1.5.1A assessoria se dara por meio de visitas técnjea quipe

acreditacao:

4.1.6.1 A assessoria se dard por

relativos aos isitos técnicos das normas de referéncia;

4.1.7.10s treinamentos serdao realizados nas instalagdes do LAQUA, conforme
cronograma a ser estabelecido com a empresa ganhadora. A metodologia aplicada
sera com aulas expositivas, exercicios e atividades de construgao de planilhas
conforme os requisitos dos temas. Serdo emitidos pela contratada certificados de
participacao.

4.1.8 Etapa VIII: Assessoria na implementacdao dos requisitos técnicos das

normas de referéncia
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4.1.8.1 Serdo realizadas visitas técnicas de acompanhamento de implantagao por

processos.

4.1.9 Etapa IX: Assessoria na estruturacao e gestao de plano de manutencao
e calibracao de equipamentos

4.1.9.1 Sera realizado o levantamento dos equipamentos e as suas respectivas faixas
de uso. Apds o levantamento serdao estruturados e implementados planos para a
gestao de calibragdes e manutencdes de equipamentos.

4.1.10 Etapa X: Assessoria e treinamento para analisé critica de certificados
de calibracdao, bem como, formacao de Auditor Interno ‘para Laboratério de
Ensaio e Calibracao

4.1.10.1 Os treinamentos serao realizados nas ‘instalacdes do LAQUA, "conforme
cronograma a ser estabelecido com a empresa ganhadora. A metodologia aplicada
sera com aulas expositivas, exerciciosge atividades de' construcao de planilhas
conforme os requisitos dos temas. S€rao, emitidos pela \contratada certificados de
participagao.

4.1.11 Etapa XI: Assessoria no processo)de acreditacdo do laboratodrio
Regional de diagndstico“de’ enfermidade em crustaceos, na Coordenacao
Geral de Acreditagido - CGCRE), do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacao e Qualidade Industrial = INMETRO

4.1.11.1 Sera géalizado levantamento 4de toda a documentacdo necessaria ao
preenchimento “doyp FOR CGCRE| 017, com vistas a realizar o pedido formal de
acreditaca®.” Apds juntada toda @ documentacdo a contratada dard entrada no
procesSo no sistema Orquestraddo INMETRO.

4.1.12 Etapa XII: Assessoria pos-avaliacdo da CGCRE até a obtencao do selo
de acreditacao

4.1.12.1 Apos,a avaliacdo da CGCRE serdo realizadas visitas técnicas com vistas a
tratar as nao ‘conformidades da avaliacdo inicial da CGCRE e acompanhamento do
processo até a obtencao da acreditacdao pelo LAQUA.

4.1.13 Etapa XIII: Treinamento de Incerteza de Medigao

4.1.13.1 A incerteza de medicdo é um elemento essencial da pratica da metrologia e
da gestdo da qualidade. Constitui requisito basico da ISO/IEC 17025, portanto,
imprescindivel para demonstragao formal da competéncia técnica do laboratério.
4.1.14 Etapa XIV: Treinamento de Gerenciamento de Riscos

4.1.14.1 Risco: tipos, fatores determinantes e condicionantes, analise Qualitativa e
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Quantitativa do Risco, prevencao de perdas, gerenciamento continuo, métodos de

avaliagdo de riscos e integragao com normas ISO da Qualidade.
5. Informacgoes relevantes para o dimensionamento da proposta
a. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:
5.a.1 Etapa I: Realizagao de Treinamentos
5.a.2 Etapa II: Assessoria para organizacao da Gestdao da Qualidade.
5.a.3 Etapa III: Assessoria na elaboragao dos documentos relativos aos requisitos

gerenciais das normas de referéncia.

5.a.4 Etapa IV: Treinamento de toda a equipe envolvida no umentos relativos
aos requisitos gerenciais das normas de referéncia.
5.a.5 Etapa V: Assessoria na implementagao dos tivos as
normas de referéncia.

5.a.6 Etapa VI: Assessoria na elaboracg i aos requisitos

5.a.8 Etapa VIII: Assessori
referéncia.
5.a.9 Etapa IX: Ass

calibracao de eq

no processo de acreditacao do laboratério Regional

dades em Crustaceos, na Coordenacdao Geral de

INMETRO
5.a.12

acreditagao.

II: Assessoria pds-avaliacdo da CGCRE até a obtengao do selo de

6 Metodologia de Avaliacao da Execucao dos Servigos

a) Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

6.a.1 Sera adotado, durante toda a vigéncia do contrato, “Acordo de Niveis de

Servicos - ANS”, contemplando Indicadores e respectivas metas a cumprir, que serao
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acompanhados pela fiscalizacdo designada pela Administracdo, visando a qualidade da

prestagao do servigo e respectiva adequagao de pagamento.

6.a.2 Os indicadores eleitos refletem fatores que estdao sob controle da Administragao
no acompanhamento da execucao do contrato que sdao essencialmente relevantes
para obtencgao de resultados positivos dos servigos.

6.a.3 Os indicadores sao:

6.a.3.1 Assessoria para estruturacao do sistema de gestao ABNT NBR ISO/IEC

17025:2017 no laboratério Regional de diagndsticos de En idades em Crustaceos
conforme cronograma de atividades e custos por etapa de trein
6.a.4 Os niveis de servicos serdao avaliados trim
forma de avaliagdo da qualidade da prestacao dos os deste
Contrato.

6.a.5 A primeira avaliacao sera formula
assinatura do Contrato, no primeiro
90° dia;

6.a.6 O fiscal do contrato aco nharad mens

previstas na tabela I do AN rmalizada.

inclusive, : RATANTE rescindir o Contrato unilateralmente.
6.a.11

estabelecidas no Acordo de Niveis de Servigos — ANS.

amentos deverdo ser proporcionais ao atendimento das metas

7 EXECUCZ\O DOS SERVICOS E SEU RECEBIMENTO

a) Os servicos serao recebidos provisoriamente no prazo de 05(cinco) dias, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de

Referéncia e na proposta.
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b) Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 30(trinta) dias,

contados do recebimento provisoério, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servico executado e materiais empregados, com a consequente aceitacdo mediante
termo circunstanciado.

7.b.1 Na hipétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o

recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

C) O recebimento provisério ou definitivo do objeto na lui a responsabilidade

8 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigag atada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos
b) Exercer o acompanhamento e

servigos, por servidor

especialmente designado, anota as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhan toridade competente para as
providéncias cabiveis;

c) Notificar a Contra i cia de eventuais imperfeicdes no curso

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade

especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugcao ou dos
materiais empregados;

9.3. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracdo;
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.13.

9.14.

9.15.

CSL/UEMA
Folha:
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ESTADUAL DO Rubrica:
MARANHAO

COMISSAO SETORIAL PERMANENTE DE LICITAGAO
Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servigos a

serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em
vigor;

Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio
de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual -
EPI, quando for o caso;

Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados

gue adentrardo o érgao para a execucao do servico;

nao transfere responsabilidade a Contratante

Atender as solicitagbes da Contratant

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as

obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacao exigidas
na licitagao;

Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

Apresentar relacao explicita com indicacdo de todos os membros da Equipe

Técnica responsavel pela realizacdo dos servicos.
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9.16. Apresentar a relacdo dos profissionais de nivel superior que irdo compor a

Equipe Técnica Principal, com a definicdo da funcdao a ser exercida. Vale
ressaltar que a Contratada devera apresentar um profissional para coordenar os
trabalhos técnicos até o final do contrato, que possua:

a) Certificado de Treinamento como avaliador no INMETRO;

b) Experiéncia, minima de 5 anos, comprovada em trabalhos para Acreditacao de

Laboratoérios;

c) Declaracao, Certiddao ou Atestado emitido por insti es de saude publica,

~

comprovando que o profissional executou servigos estruturagdo e

inimo trés dos profissionais de nivel superior que
ica Principal, com a definicdo da funcdao a ser

posta, no minimo as seguintes competéncias:

deverao ter);

b) Participagcdo em curso ABNT NBR ISO 15189;

c) Participacdo em curso de Avaliagdo de Laboratérios de Ensaios no INMETRO ou
em Redes Metroldgicas;

d) Participacdo e experiéncia em auditorias internas, pelo menos trés, por
consultor indicado, em laboratérios que operam segundo os critérios da Norma
ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 e que sejam acreditados;
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e) Participacao em curso de Incerteza de medigao;

a) Pelo menos um consultor da equipe técnica deve possuir curso e experiéncia

comprovada em validagdo de métodos quimicos em laboratério acreditado.

10 CONTROLE E FISCALIZAGCAO DA EXECUGCAO

a) O acompanhamento e a fiscalizacao da execugdao do contrato consistem na
verificagao da conformidade da prestacao dos servicos e da alocacao dos recursos
ajuste, devendo ser

necessarios, de forma a asseg