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UNIVERSIDADE ESTADUAL
DO MARANHAO

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratagdo, EM CARATER EMERGENCIAL, de empresa especializada para realizacdo de servicos
continuos de porteiro, com fornecimento de todos os recursos necessarios a serem executados nos
prédios dos campi da Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA), conforme especificacbes e
condigdes constantes neste instrumento.

Quadro 01 — QUADRO DE QUANTITATIVO E ESPECIFICAGAO

. - QUANTIDADE UNI.
LOTE UNICO ITEM DESCRICAO
¢ (77) MEDIDA
1 PORTARIA DIURNA (12X36) 35 POSTO
CAMPUS SAO LUIS 2 PORTARIA NOTURNA (12X36) 02 POSTO
3 NOTURNO - ) 30 HORAS 14 POSTO
SEMANAIS 17h AS 23H
CAMPI DO CONTINENTE
(Bacabal, Balsas, Barra do Corda,
Caxias, Codo, Coelho Neto,
Colinas, Coroata, Grajau,
. 4 PORTARIA DIURNA (12X36) 26 POSTO
Itapecuru-Mirim, Lago da Pedra,
Pedreiras, Pinheiro, Presidente
Dutra, Santa Inés, Sdo Bento, Sdo
Jodo dos Patos, Timon e Zé Doca)

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura do contrato,
na forma do inciso VIII do artigo 75 da Lei n? 14.133/2021, prazo esse que podera ser antecipado com
a conclusdo da licitacdo para a nova contratacdo dos servicos correspondentes.

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia e demais
disposicdes contratuais.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A presente contratacdo emergencial se justifica em razdo da iminente interrup¢do dos servicos
atualmente prestados por meio do Contrato Administrativo n.2 002/2020-UEMA, firmado com a
empresa FAST GERENCIAMENTO DE RESIDUOS E SOLUGOES AMBIENTAIS LTDA - CNPJ n.2
15.351.310/0001-28. O referido ajuste encontra-se prorrogado de forma excepcional, com vigéncia até

27/02/2026, possuindo clausula de morte subita e impossibilidade legal de nova prorrogacdo ou dilagdo
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de prazo, nos termos da legislacdo aplicdvel. Uma nova contratacdo para substituir o atual contrato se
mostra como medida necessaria e imprescindivel para assegurar a continuidade do servigo no ambito
desta IES.

2.2. A contratagdo dos servicos de portaria tem como premissa promover o atendimento adequado dos
acessos nas dependéncias das unidades administrativas desta Universidade, com vista ao
aperfeicoamento do controle e monitoramento do fluxo de pessoas.

2.3. Impera registrar, ainda, que a principal missdo das atividades meio e apoio operacional é garantir a
operacionalizacdo integral das atividades finalisticas, que no presente caso, diz respeito ao ensino,
pesquisa e extensdo universitdria, de forma continua, eficiente, flexivel, facil, segura e confidvel. Para
atingir esse objetivo a Administragcdao Publica vem buscando, de forma racional e persistente, obter
melhor emprego de seus recursos visando atingir a eficicia e eficiéncia de suas a¢des. Essa dificil missao,
muitas vezes, torna-se impossivel de ser cumprida a contento, em razdo da falta de uma estrutura
especifica para execucdo de tarefas que, embora sejam consideradas auxiliares, sdo imprescindiveis
para o funcionamento das organizagoes.

2.4.Urge acrescer que a categoria profissional a que se deseja contratar ndo ingressardo nesta
Administracdao Publica, visto que ndao havera concurso publico para o provimento destes cargos
especificos.

2.5. A contratacdo dos servigos ocorre em razdo da UEMA ndo possuir, em seu quadro, mdo de obra
qualificada em quantidade necessaria, bem como os recursos para atender o objeto desta demanda.

2.6. Dessa forma, justifica-se a contratagdo para:

® Promover a substituicio do Contrato Administrativo n.2 002/2020-UEMA firmado com a
Empresa FAST GERENCIAMENTO DE RESIDUOS E SOLUCOES AMBIENTAIS LTDA - CNPJ n.2
15.351.310/0001-28, o qual necessitara ser substituido em razdo de falhas na execucgdo
contratual.

e Garantir a continuidade no mecanismo institucional de seguranca a Comunidade Académica
(professores, técnicos e alunos) tendo em vista a necessidade existente de controle,
orientacao e identificacdo de pessoas que circulam nos diversos setores desta IES.

e Contratar sob regime de execucdo indireta em razdo dos servicos a serem contratados
fugirem do objeto finalistico da UEMA.
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e Contratar empresa especializada, em carater imediato, diante da inexisténcia de mao de
obra prépria adequada e suficiente no quadro institucional.

O parametro para definicao dos quantitativos

2.7. 0s quantitativos de postos requeridos, serdo alocados nos mesmos pontos/localidades onde ja
funcionam os postos instalados pela atual empresa de portaria. Houve a suplementacdo de postos
somente em unidades e prédios novos, onde o contrato antigo ndo abarcava, fazendo-se necessario sua
contemplag¢do na nova contratagao.

2.8. Como é sabido, a UEMA é um dérgdo com estrutura multicampi que se ramifica por grande parte do

territério do Estado do Maranhdo. Atualmente a UEMA dispGe de 89 prédios, conforme figura 01 a

seguir:

Campus Paulo VI [ Continente [l Centro Histérico

ATE 2015 24
74 prédios

2015-2022 28 5

89 prédios

figura 01 — infografico evolutivo estrutural predial 2015-

2023-2026
100 prédios

e 56 Prédios pertencentes ao Campus Paulo VI, com um perimetro de 6,20 Km e uma area
total de 146 hectares;

e 05 Prédios no centro da cidade, que sdo, Arquitetura, Caixeiral, Historia, Marandu e Musica.
e 28 Prédios no interior, presentes em 19 municipios do estado do Maranhao.

2.9. Tem-se ainda a previsdo de Implementacdo de 11 (onze) novos prédios na capital e continente, até

2026, sendo que alguns destes ja contam com obras em andamento e prestes a serem entregues, sendo:
Continente

1. campus Balsas (04 novos prédios — 01 Laboratério Enfermagem, 02 Laboratodrios

Agronomia sendo 01Analise de Solos e 01 Entomologia, 01 Pavilhdo de Salas de Aula) e 01
Portaria com Guarita;

2. campus Caxias (novo Prédio Medicina);
3. campus Pedreiras (novo Prédio Anexo Salas de Aula);
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4. campus Pinheiro;
5. campus Sao Jodo dos Patos;
6. campus Zé Doca;

Capital

7. Centro de Convencgdes;
8. Ervas Daninhas;
9. Nucleo de Geoprocessamento/Curso Meteorologia;
10. Prédio do Curso de Quimica; e
11. Prédios do Curso de Medicina (3 prédios - Laboratdrios, Ambulatério e Pavilhao de Sala de
Aula).
2.10.Dos prédios acima citados, somente os destacados em negrito receberdo postos novos de portaria,
conforme planejamento estratégico do 6rgao.
2.11.Além disso, é necessario atender outras demandas supervenientes oriundas de pesquisa, ensino e
extensdao da UEMA, a exemplo tem-se a Unidade de Produ¢ao Animal da Zootecnia - UNIPAZ que no
més de maio/2025 recebeu ovelhas para utilizagdo em seus trabalhos académicos. O prédio da UNIPAZ,
onde realiza-se plantagdes, manejo com animais e outras atividades correlatas. Localiza-se em area de

vasta vegetac¢do, erma e conta com uma relevante dimensao territorial. O espago tem um grande fluxo

de alunos sendo necessario a insercao de posto de postaria nessa unidade.

Da contratagdo estratégica de servico de porteiro

2.12.Visando ag0es a curto prazo, de economicidade or¢camentaria e financeira com impacto operacional
em varios contratos de Servicos Continuados, se deu no ano de 2019, a emissdo de Nota Técnica n?
003/2019 — CPO/PROPLAD pela Pré-Reitoria de Planejamento e Administragdo — PROPLAD/UEMA, que
versava sobre a demonstra¢ao do cenario econémico e fiscal naquele periodo no Estado do Maranhao.
Neste contexto, houve a definicdo neste drgdo para que os investimentos continuassem a atender as
demandas da Instituicdo, mas que fossem racionalizados os gastos publicos ao maximo possivel, visando
a reducdo das despesas orcamentarias e financeiras.

2.13.Diante do exposto na Nota Técnica acima citada, em relagdo especificamente aos contratos de

Vigilancia Patrimonial, com o objetivo de racionalizar as despesas alusivas a seguranca patrimonial,
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houve a contratacdo de servicos de porteiros em detrimento da reducdo de parte dos postos de
vigilancia armada.

2.14.0 servigco de porteiro possui carater complementar a todo o mecanismo de segurancga institucional
desta Universidade, o que se adotou desde o ano 2019, como um fator crucial para manter eficiéncia
na prestagao dos servigos bem como promover a redugao de custos.

2.15. 0 profissional de portaria ndo disp&e de treinamento especifico de seguranga e ndo possui autorizacdo
de porte de arma em servico, no entanto, conta-se com a observacdao em seu posto frente as possiveis
anormalidades no quesito seguranca nas dependéncias da UEMA, neste caso, quando necessario, este
aciona a equipe de vigilancia para dar continuidade ao tratamento da ocorréncia, dentro dos limites de
suas atribuicdes.

2.16.Fica entendido que apesar do porteiro ter limites na sua atua¢do na area de segurancga, em sentido
lato, tem um papel importante quando associado ao servico de vigilancia patrimonial. Este tem sido um
molde que, desde quando foi implementado, apresenta resultados positivos tanto de ordem financeira
quanto em qualidade na oferta de servigos.

2.17.Considerando a natureza homogénea dos servicos de portaria e controle de acesso, bem como a
necessidade de garantir a continuidade imediata e ininterrupta desses servicos no ambito da
Universidade, justifica-se a ado¢do de LOTE UNICO para a presente contrata¢cdo emergencial.

2.18. 0s servicos demandados apresentam mesma natureza operacional, perfil profissional equivalente e
rotinas padronizadas, ndo havendo distincGes técnicas capazes de caracterizar a necessidade de
fracionamento. A centralizagdo em lote Unico possibilita maior uniformidade na gestdo dos postos,
padronizacdo dos procedimentos de identificacdo, controle de acesso e atendimento, além de facilitar
o monitoramento e a fiscalizacdo pela Administracao.

2.19. Dessa forma, a contratacdo em lote Unico revela-se a alternativa mais econémica, eficiente e segura,
garantindo racionalizacdo administrativa, otimizacdo dos recursos, melhor organizacdo das escalas de
trabalho e maior garantia de continuidade do servigo essencial de portaria no ambito desta Institui¢cdo

de Ensino Superior.

Da autorizacdao governamental
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2.20.Em junho de 2025, a UEMA submeteu a Secretaria de Administracdo — SALIC/SEAD pedido de
autorizacdo governamental para instauragdo de processo licitatério destinado a contratacdao dos
servigcos de porteiros, considerados essenciais para o funcionamento e a seguranga dos mais de 100
prédios que compdem esta Instituicao.

2.21.Em manifestacdo inicial, a SALIC opinou pelo deferimento da autorizagdo pleiteada, ressalvando,
contudo, a necessidade de aguardar a finalizagdo do PREGAO ELETRONICO n.2 051/2024 — Processo
SEAD/00072/2024, uma vez que o referido certame possuia objeto idéntico ao solicitado pela UEMA.

2.22.0corre que, em andlise atualizada do processo licitatorio supracitado, verificou-se que o Lote 001,
justamente o que contempla os servicos de portaria que poderiam atender integralmente as demandas
desta IES, encontra-se com status “SUSPENSA”, conforme informado no Compras MA. A suspensao,
datada de 26/09/2025, deve-se a fase recursal do certame, ndo havendo qualquer previsdo de
conclusdo, o que inviabiliza sua utilizacdo como solucdo tempestiva para atender as necessidades desta
Universidade.

2.23.Esse cenario imp0s significativa preocupagdo administrativa, tendo em vista que o Contrato
Administrativo n.2 002/2020-UEMA, responsavel pela execucdo atual dos servicos, possui vigéncia
apenas até 27/02/2026, restando poucos meses para o seu término.

2.24.Diante da iminéncia de descontinuidade e da incerteza quanto a finalizagdo do pregdo conduzido pelo
Estado, a UEMA renovou, em 28/10/2025, seu pleito de autorizagdo, agora para contratacdo
emergencial. Em nova andlise, a SALIC reconsiderou sua manifestacdo anterior, e, em 31/10/2025,
autorizou a abertura de procedimento emergencial, nos termos do art. 75, VI, da Lei n? 14.133/2021,
condicionando a tramitacdo a integral virtualizacdo dos autos no Sistema Integrado de Gestdo
Administrativa — SIGA, conforme determina o art. 20, § 49, da Instru¢cdo Normativa n2 003/2023-SEAD.

2.25.A decisdo foi posteriormente ratificada pelo Gabinete do Governador — GG, em 07/11/2025,
consolidando o entendimento de que, diante do risco concreto de interrupcdo dos servicos e da
auséncia de solucdo imediata via procedimento licitatdério centralizado, revela-se juridicamente
adequada e administrativamente necessaria a adocdo da contratacdo emergencial para garantir a

continuidade das atividades essenciais de vigilancia e portaria no ambito da UEMA.
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2.26. Dessa forma, considerando que os servicos sdo de natureza continuada e absolutamente essenciais
para o regular desempenho das atividades administrativas e académicas desta Instituicdo, uma vez que
visam a preservagdo do patrimonio publico, a seguranga dos servidores, estudantes e do publico em
geral, torna-se inexoravel a manutencdo do efetivo de servicos terceirizados, especialmente no que se
refere a contratagdo ora pretendida. A presenca desses profissionais é condi¢ao indispensdvel para
assegurar a integridade fisica das instalacdes, o controle de acesso e a adequada protecdo das unidades
institucionais, ndo sendo possivel a interrup¢do ou substituicdo desses servigcos por meios préprios da
Administracao.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A contratacdo emergencial de servicos de porteiro justifica-se pela dispensa de licitacdo prevista no art.
75, inciso VIII, da Lei n? 14.133/2021, aplicavel em situagdes de urgéncia que possam comprometer a
continuidade dos servicos publicos, a seguranca de pessoas ou bens, bem como o controle de acesso
essencial ao funcionamento administrativo do 6rgao. No caso, a interrupgao iminente do servigo
atualmente prestado, com data de término para 27/02/2026, gera risco a seguranga patrimonial e
operacional, exigindo prestacao imediata para evitar prejuizos irreparaveis, com prazo maximo de 1 ano
contado da emergéncia, vedada prorrogacao ou recontratacdao da mesma empresa.

3.2. A presente requisi¢do se encontra no Plano Anual de Compras — PAC 2026, ELEMENTO/SUBELEMENTO
371400 - Locacdo de Mao de Obra - Servigos de Apoio, Administrativo, Técnico e Operacional e Cddigo
do Item 0050218 — Empresa especializada na prestacdo de servicos de portaria a serem executados nas
instalagdes fisicas.

3.3. Demais razdes da necessidade estdo inseridas no topico 2. DA JUSTIFICATIVA de Termo.

1. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

1.1. Em verificagdo preliminar, observou-se a existéncia de diversas empresas especializadas na prestacdo
de servicos de portaria e controle de acesso, atuantes no Estado do Maranhdo e em regides proximas,
oferecendo ma3o de obra qualificada, treinada e devidamente uniformizada para atuacdo em
instituicoes publicas. As empresas consultadas demonstram capacidade para disponibilizar profissionais
em regime continuo, realizar substituicdes imediatas em caso de faltas e garantir o cumprimento das

normas trabalhistas, de seguranca e saude no trabalho.
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1.2. Foram avaliadas trés solu¢cbes amplamente utilizadas por instituicdes publicas: (i) contratagdo de
empresa terceirizada para prestacdo de servigos de portaria; (ii) contratagdo direta de profissionais
auténomos; e (iii) implantagdo de sistema eletronico de controle de acesso (portaria remota). A analise
comparativa levou em consideracdo critérios de viabilidade técnica, econ6mica, tempo de implantacao,
riscos juridicos e compatibilidade com a necessidade institucional de continuidade.

(i) Contratacao de empresa terceirizada para prestagao de servigos de portaria:

Consiste na contratacdo de pessoa juridica especializada para disponibilizar profissionais
qualificados para atuar no controle de acesso, recepc¢ao, orientacdo e identificacdo de
usudrios. A empresa assume a responsabilidade integral pela gestdo dos trabalhadores,
incluindo recrutamento, treinamento, supervisao, substituicdo de faltosos, fornecimento
de uniformes e cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdencidrias.

Essa solucdo é amplamente adotada pela Administracdo Publica por reduzir riscos de
responsabilizacdo direta, permitir continuidade ininterrupta dos servigos e garantir
padroniza¢ao dos procedimentos de seguranca. Exige baixa complexidade de implantacao,
uma vez que depende apenas da alocagdo dos profissionais e da integracdo com a rotina
institucional. Apresenta aderéncia legal por se tratar de servigo auxiliar, de natureza nao
finalistica, compativel com o regime de execucdo indireta.

(ii) Contratacao direta de profissionais autonomos

Configura-se na contratacdo de pessoas fisicas para exercerem a fungao de porteiro,
mediante emissdo de Recibo de Pagamento Auténomo (RPA) ou instrumento equivalente.
Essa solucdo foi considerada, mas apresenta limitacdes relevantes.

Por envolver habitualidade, subordinacdo direta, controle de jornada e pessoalidade, essa
modalidade cria elevado risco de caracterizacdo de vinculo empregaticio, trazendo
consequente responsabilizacdo trabalhista para o érgao contratante. Além disso, nao
assegura substituicdes imediatas em casos de faltas ou afastamentos, demanda gestao
direta pela instituicdo e gera instabilidade na execucdo do servigo. Por esses fatores, trata-
se de solugdo juridicamente inadequada para drgdos publicos e ndo recomendada pelos
orgaos de controle.

(iii) Implantagdo de sistema eletronico de controle de acesso (portaria remota)

Consiste na adocdo de equipamentos e tecnologias como cameras de monitoramento,
totens, catracas eletronicas, sensores de presenca e centrais remotas para gestdo de
entradas e saidas. Embora represente alternativa moderna e eficiente para ambientes de
acesso restrito, essa solucdo demanda investimentos elevados em infraestrutura fisica e
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tecnolégica, além de obras de preparacdo, cabeamento, instalacdo de rede estavel,
integracdo com sistemas internos e contratacdo de empresa especializada em
monitoramento remoto.

Outro fator limitador é o tempo de implantagao, geralmente superior a 60 dias, o que a
torna incompativel com a necessidade emergencial de preservacdo da seguranca
institucional. Ademais, em campus de grande fluxo de pessoas, como unidades
universitdrias, o sistema remoto ndo substitui integralmente a presenca fisica de
profissionais de portaria, que permanecem necessarios para atendimento presencial,
orientacdes, emergéncias e controle de situagdes ndo automatizaveis.

1.3. Considerando as caracteristicas do objeto e a necessidade de assegurar a continuidade imediata dos
servicos de portaria nos campi da Universidade Estadual do Maranhao, servigos esses de natureza
essencial ao funcionamento da Instituicdo e a seguranca patrimonial e de acesso, conclui-se que a Unica
solugdo capaz de atender ao interesse publico no curto prazo é a execucdo indireta, mediante empresa
especializada na prestacdo dos servicos. A terceirizacdo, em contratacbes emergéncias, permite
recomposi¢cdo imediata da forca de trabalho e evita descontinuidade das atividades administrativas e
académicas.

1.4. Em condicOes regulares, a contratacdo de servicos comuns de portaria ocorreria por meio de Pregdo
Eletronico, conforme art. 62, XIV, e art. 28, I, da Lei n2 14.133/2021. Todavia, diante da situagdo
emergencial devidamente demonstrada, caracterizada pelo risco a seguranca fisica, ao patriménio
publico e a manutencado das atividades institucionais ndo ha tempo habil para realizacdo do certame
dentro do prazo compativel com a necessidade administrativa. Bem como ndo houve autorizagao
governamental para tanto. Assim, a Lei n? 14.133/2021, em seu art. 74, inciso lll, autoriza a contratacdo
direta em razdo de emergéncia, desde que comprovado que a ndo contratacdo imediata ocasionara
prejuizo ou interrupc¢ao dos servigos essenciais, fato que ocorre no momento.

1.5. Registre-se que, diante do cenario emergencial e das caracteristicas especificas do objeto, ndo ha
viabilidade técnica ou operacional para adesdo a Ata de Registro de Precos de terceiros (carona) ou para
aquisicao compartilhada. Isso porque tais instrumentos exigem tempo de tramitacdo incompativel com
a urgéncia, dependem de anuéncia de 6rgdos gerenciadores e participantes, e ndo garantem
disponibilizacdo imediata de mao de obra, o que comprometeria a integridade do servico e agravaria o

risco a seguranca institucional.
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1.6. A solugdo emergencial adotada encontra respaldo no planejamento minimo exigido pela Lei n®
14.133/2021 e nas recomendagdes do Estudo Técnico Preliminar, que identificou a contratagdo
imediata como indispensavel para prevenir prejuizo a Administragdo.

1.7. Assim, a solucdo escolhida revela-se a Unica apta a mitigar os riscos iminentes decorrentes da
interrupc¢ao dos servicos, atendendo aos principios da continuidade do servigo publico, da eficiéncia, da
razoabilidade, da motivacdo, da seguranca e da vantajosidade, garantindo resposta administrativa
célere e proporcional ao cendrio emergencial identificado.

2. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade:

2.1. Na prestacdo dos servicos, a vencedora do certame devera:

2.1.1. Considerar e atender as recomendagdes/requisitos/critérios de sustentabilidade ambiental, no que
couber a este objeto, estabelecidos no art. 6° e seus incisos da Instrucdo Normativa n° 01, de
19/01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia de Informac¢do do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo - IN /SLTI/MPOG.

2.1.2. Atender as normas técnicas, elaboradas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), nos
termos da Lei n° 4.150/62, bem como outras similares e vigentes, objetivando aferir e garantir a
aplicagdao dos requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e seguranga dos materiais e
produtos adquiridos ou dos servicos contratados.

2.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser

atendidos os requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis, no que couber.

Subcontratacao

2.3. E vedada a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, em qualquer de suas etapas ou fases, nos
termos do art. 122, § 22, da Lei n2 14.133/2021, dada sua unicidade.

Garantia da Contratacdo

2.4. Serd exigida a garantia da contrata¢do de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021,
no percentual e condi¢des descritas nas cldusulas do contrato.

2.5. Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de um més, contado da data

de homologacdo da licitacdo, para sua apresentacdo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.
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2.6. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apds a
assinatura do contrato.

2.7.0 contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da
contratagao.

Vistoria

2.8. Ndo ha necessidade de realiza¢do de avaliacdo prévia do local de execugdo dos servigos.

3. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Condig¢Oes de execugao

3.1. A Contratagdo visa assegurar os servicos de atendimento e controle de entrada e saida de pessoas,
veiculos, materiais e cargas, orientando a circulagdao dos usudrios, bem como auxiliar na seguranca de
modo a evitar roubos, furtos, depredacdes e outras ocorréncias que causem instabilidades nos prédios
dos campi da Universidade Estadual do Maranhao — UEMA.

3.2. Os servicos deverdo ser prestados por profissionais devidamente capacitados e compreendem as
seguintes atribuicdes:

3.2.1. Acompanhar visitantes, se necessario, quando do acesso a edificacdo do Org3o;

3.2.2. Direcionar e acompanhar deficientes fisicos ao lugar de destino;

3.2.3. Permitir que na locomogdo de pessoas com de deficiéncia fisica ou com mobilidade reduzida seja

concedida preferéncia de transito e acesso, conforme art. 9, inciso Il, da Lei n® 13.146/2015;

3.2.4. Orientar as pessoas que necessitarem de informacgdo para circulagdo nas dependéncias dos prédios;

3.2.5. Solicitaridentificacdo de pessoas em situacdo de necessidade de acesso as dependéncias dos prédios,
ndo permitindo o acesso do mesmo caso seja negado a identificacdo, salvo por decisdo ou
autorizacdo expressa da Contratante;

3.2.6. Controlar a entrada e saida de pessoas nos recintos de trabalho, diretamente ou com auxilio de
monitoramento por imagens, ou por crachas, efetuando, quando for o caso, identificacdo ou
autorizacdo para ingresso ou registro de ocorréncia;

3.2.7. Receber e transmitir recados;

3.2.8. Zelar pela ordem e seguranca da area sob sua responsabilidade;
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3.2.9. Comunicar-se com vigias, vigilantes, policia militar e supervisdo de seguranca da Universidade, de
modo a evitar roubos, furtos, depredacdes e outras ocorréncias que causem instabilidades nos
prédios dos campi;

3.2.10. Atender telefonemas, transferir ligagcdes e anotar recados, quando necessario;

3.2.11. Impedir entrada de pessoas quando inconvenientes ou nao autorizadas, acionando a Ronda
Interna, por meio de moto- ronda, se necessario;

3.212. Orientar servidores, visitantes e terceirizados quanto ao uso de catracas eletrénicas e crachas
de identificacdo;

3.2.13. Prestar informacdo ao publico sobre a localizagdo de pessoas ou dependéncias da IES;

3.2.14. Dar apoio, atendimento e assisténcia ao publico nos eventos nos auditérios e em outros
locais, prestando informacdes rotineiras e orientagdes nas dependéncias da Contratante;

3.2.15. Operar equipamentos de controle de acesso, inclusive em meios eletrdnicos, se necessario;

3.2.16. Registrar diariamente em livro de ocorréncias fornecido pela contratada todas as orientagdes
recebidas e em vigor, bem como eventual anormalidade observada;

3.217. Conduzir- se com urbanidade e educacdo, tratando a todos com respeito, procurando quando

solicitado atender ao publico e aos servidores da CONTRATANTE com atencdo e presteza;

3.2.18. Assumir o posto devidamente uniformizado e com aparéncia pessoal adequada;

3.2.19. Usar o telefone pessoal somente se necessario durante o horario de trabalho;

3.2.20. Realizar outras tarefas de mesma natureza e mesmo nivel de dificuldade;

3.2.21. N3o permanecer em grupos conversando com visitantes, colegas ou funcionarios;

3.2.22. N3o interferir em assuntos para os quais ndo tenha sido convocado;

3.2.23. Ter o devido zelo com todo o patrimonio colocado a sua disposicao, para o servico;

3.2.24. Portar em lugar visivel o cracha/plaqueta fornecido pela CONTRATADA;

3.2.25. Proibir qualquer aglomeracao de pessoas junto ao posto, comunicando o fato ao moto- ronda

e a fiscalizacdo da CONTRATANTE, no caso de desobediéncia;
3.2.26. N3o permitir, sob nenhuma hipdtese ou alegacdo, a entrada de qualquer pessoa em traje

incompativel com o ambiente de trabalho, para cuja ocorréncia devera ser acionado o moto- ronda

Pagina 12 | 40

Cidade Universitaria Paulo VI, Av. Lourenco Vieira da Silva N.° 1000,
CEP: 65.055-310, Jardim S3o Cristévao - Sao Luis/MA - Brasil.




-

‘Uema

UNIVERSIDADE ESTADUAL
DO MARANHAO

ou fiscal de contrato, salvo quando ficar caracterizada situacdo de emergéncia, com potencial risco
de vida e reconhecida necessidade de pronto atendimento/socorro médico;

3.2.27. Assumir o posto no horario aprazado e de posse dos recursos e acessorios necessarios para o
bom desempenho do trabalho;

3.2.28. Cumoprir, rigorosamente, os horarios e escalas de servico;

3.2.29. N3o abandonar seu posto, a ndo ser em casos de extrema necessidade ou de carater
emergencial, comunicando esse fato, o mais rapido possivel, a sua chefia imediata;

3.2.30. Comunicar antecipadamente a chefia imediata as dispensas concedidas por motivo de saude,
para que a empresa providencie a substituicdo imediata, ndo devendo o posto ficar descoberto sob
hipdtese alguma;

3.2.31. Respeitar o supervisor designado pela empresa, para acompanhamento dos servigos,
encaminhando-lhe todas as questdes relativas ao vinculo funcional com a CONTRATADA a qual
pertence;

3.2.32. Ndo participar de grupos de manifestacdes ou reivindicagdes, evitando espalhar boatos ou
tecer comentdrios desairosos ou desrespeitosos relativos a outras pessoas;

3.2.33. Evitar tratar de assuntos de servigcos ou outros, de carater reservado, com pessoas estranhas

ou desconhecidas;

3.2.34. Dirigir-se, sempre que solicitado, da forma cortés, polida e educada;

3.2.35. Somente entrar em dreas reservadas, em casos de emergéncia ou quando devidamente
autorizado;

3.2.36. N3o abordar autoridades ou funcionarios de outras areas, para tratar de assuntos particulares

ou de servico, salvo quando devidamente autorizado pela sua chefia imediata;

3.2.37. Atuar, sempre que necessario, em situacdes emergenciais, utilizando e acionando os meios
disponiveis, tais como radio HT;

3.2.38. Procurar, em casos de dificuldades, a orientacdo de sua chefia, repassando-lhe o problema;

3.2.39. Comunicar imediatamente a Contratante, qualquer anormalidade verificada, inclusive de
ordem funcional, nas areas fisicas e monitoradas, para que sejam adotadas as providéncias de

regularizacdo necessarias;
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3.2.40. Comunicar a fiscalizacdo do contrato, todo acontecimento entendido como irregular e que
atente contra seu patrimonio;

3.2.41. Manter afixado no posto, em local visivel, o nimero do telefone da Delegacia de Policia da
Regido, do Corpo de Bombeiros, Policia Ambiental, dos responsaveis pela administracdo da instalacao
e outros de interesse;

3.2.42. Proibir a utilizacdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, assim como de bens
particulares de empregados ou de terceiros;

3.2.43. Proibir, conjuntamente com os vigias e vigilantes, o ingresso de vendedores, ambulantes e
assemelhados as instalagdes, sem que estes estejam devida e previamente autorizados pela
Contratante;

3.2.44. Conhecer as missdes do posto que ocupa assim como a perfeita utilizagdo dos equipamentos
de radio transmissao e telefones colocados a sua disposigao.

3.3. 0 controle de frequéncia do porteiro serd realizado por meio de Assinatura de Ponto, cabendo a
CONTRATADA disponibilizar a lista de frequéncia nas medicdes mensais e cabendo a Contratante
fiscalizar os postos e as listas de frequéncia.

3.4.Serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA assegurar a prestacdo dos servicos durante os
horarios definidos pela CONTRATANTE.

3.5. Para realizacdo dos servigos, sdo considerados 77 (setenta e sete) postos.

Do local, jornada de trabalho e necessidade de empregados

3.6. Os servicos serdo prestados em todos os campi da UEMA, com os seguintes enderecos:

CAMPUS LOGRADOURO

Av. Lourenco Vieira da Silva, n? 1000, Bairro: Jardim Sao

Campus S3o Luis — Paulo VI oL ]
Cristévao, S3o Luis/MA;

Prédio de Arquitetura e N ,
. L. Rua da Estrela, Centro, S30 Luis/MA;
Urbanismo — Centro Histdrico

Prédio de Histéria — Centro . .
L. Rua da Estrela, Centro, S3o Luis/MA;
Historico

Prédio da Agéncia Marandu — . i
L. Largo do Carmo, 432, Centro, Sdo Luis/MA;
Centro Historico
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Prédio do Curso de Musica —
Centro Historico

Rua da Palma, 316, Centro, S3o Luis/MA;

Prédio Centro Caixeiral -

Centro Histdrico

Rua da Palma, Centro, S3o Luis/MA;

Campus Bacabal

Contorno da Av. Jo3o Alberto de Sousa, S/N - Bairro: Ramal,
Bacabal/MA;

Campus Balsas

Praca Joca Régo, S/N, Centro, Balsas/MA;

Campus Balsas

Av. Universitaria, s/n, Cidade Universitaria, Balsas/MA;

Campus Barra do Corda

Rua Nelson Paturi, S/N, Bairro Altamira, Barra do Corda/MA;

Campus Caxias — Anexo Saude

Anexo Saude UEMA 213, Travessa Quininha Pires, 105 -
Centro, Caxias/MA

Campus Caxias — Morro do
Alecrim

Morro do Alecrim: Praga Duque de Caxias, S/N2 - Morro do
Alecrim, Caxias/MA;

Campus Codd

Rua Lea Archer S/N, Bairro: S3o Sebastido, Codo/MA;

Campus Coelho Neto

Avenida Antdnio Guimardes, S/N, Bairro: Olho D'Aguinha,
Coelho Neto/MA;

Campus Colinas

Av. Dr. Osano Branddo, N2 511, Centro, Colinas/MA;

Campus Coroata

Avenida da Bandeira, S/N, Bairro: Centro, Coroata/MA;

Campus Grajau

Rua da Mangueira S/N, Bairro da Mangueira, Grajau/MA,;

Campus Itapecuru- Mirim

Rua Raimundo Hondrio S/N, CAIC, Itapecuru-Mirim/MA;

Campus Lago da Pedra

Av. Roseana Sarney, Bairro Vila Rocha, Lago da Pedra/MA;

Campus Pedreiras

Rua Projetada, S/N, Bloco Universitario, Bairro Sdo Francisco
- CAIC, Pedreiras/MA;

Campus Pinheiro

Rua Diogo dos Reis, S/N, Bairro da Matriz (Esquina da Praca
da Matriz), Pinheiro/MA;

Campus Presidente Dutra

Rua 28 de Junho Sul, S/N, Bairro Centrinho, Presidente
Dutra/MA;

Campus Santa Inés

Rua 04, casa 54, conjunto da Vale, Bairro Vila Militar, Santa
Inés/MA;

Campus Sao Bento

Estrada Pinheiro, S3o Bento no local denominado "destino",
S/N2, S30 Bento/MA;

Campus S3o Jodo dos Patos —
Escola Valmar

Escola Valmar Rua Hermes da Fonseca, n? 250 — Bairro S3o
Raimundo — S50 Jo3o dos Patos/MA;

Campus Sdo Jodo dos Patos —
Laboratérios

BR-230, Avenida Presidente Médici, S/N2, S3o Jodo dos
Patos/MA;
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Campus Timon Travessa Timbiras S/N, Bairro Centro, Timon/MA;

Campus Zé Doca Rua Rio Branco, S/N, Centro, Zé Doca/MA;

Demais edificacdes ou dependéncias da UEMA nestas cidades.

3.7. Os enderegos de outros campi ou novos prédios decorrentes de aluguel visando o funcionamento de
setores da Universidade serdo informados previamente a Contratada caso haja necessidade da
prestacao de servigos objeto deste Termo de Referéncia;

3.8. Os servigos serdo prestados nos horarios compreendidos entre 07h e 19h e 19h as 07h, de domingo a
domingo, perfazendo uma jornada de 12x36 nos turnos diurnos e noturnos;

3.9. Os horarios estabelecidos poderdo sofrer alteragées dependendo da necessidade da Administracgdo,
inclusive para periodos noturnos, sem modificar a jornada de trabalho definida;

3.10. Os profissionais designados pela contratada para execucdo dos servigos deverdo apresentar-se no local
de trabalho pontualmente, manter boa aparéncia e trajar uniforme completo, limpo, em perfeitas
condicdes, com plaqueta de identificacao, além de outros equipamentos de protegao individual exigidos
conforme a natureza dos trabalhos desenvolvidos. No caso de descumprimento destas exigéncias, a
fiscalizacdo da contratante remeterd ao preposto da contratada, que procederd o respectivo
abatimento no valor a ser faturado pela contratada, conforme indice de qualidade de desempenho;

3.11. A CONTRATADA devera controlar a frequéncia dos empregados, devendo constar a sequéncia de dias
do més, do 12 dia ao dia 30/31 e hordérios de entrada e saida para verificacdo do Fiscal de Contratos.

3.12. A ocupacdo dos postos de servicos ocorrera segundo as demandas e critérios da CONTRATANTE, nos
campi vinculados a Universidade Estadual do Maranhao - UEMA, podendo haver remanejamento de
pessoal quando da mudanca de alguns campi.

3.12.1. Na entrada, o profissional devera dirigir-se até a guarita da entrada principal do campus,
devidamente identificado, para coletar as chaves de acesso principal do prédio e realizar a vistoria
interna e acesso do prédio, incluindo portas e janelas, ficando sob sua responsabilidade a devolucao
das chaves na guarita da entrada principal do campus ao final do plant3o;

3.12.2. Na saida, o profissional devera realizar a vistoria final interna e acesso do prédio;
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3.12.3. Para os casos de prédios que havera passagem de posto entre os turnos, o profissional dever3,
juntamente com o conseguinte, fazer a vistoria e passar os relatos de seu plantdo para garantir a
continuidade das atividades;

3.13.0s profissionais indicados pela CONTRATADA para a prestacdo dos servicos devem atender aos

seguintes requisitos bdsicos:

Requisitos para Porteiro:

a) Possuir o ensino médio completo;
b) Estar quite com as obrigac0es eleitorais e militares;
c) Ter curso ou experiéncia comprovada com o objeto licitado;
d) Possuir atestado de sanidade fisica e mental e de bons antecedentes;
3.13.1. A demonstracdo de experiéncia profissional, consiste em prova do exercicio de atividades
anteriores compativeis, pode ser feita mediante registro em carteira de trabalho, declara¢do emitida
por pessoas juridicas de direito publico ou privado ou qualquer outro meio idoneo capaz de

comprovar tal requisito.

EspecificacOes e da disponibilizacdo dos uniformes

3.14.0s uniformes fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no é6rgao Contratante, compreendendo pecas para todas as estacdes
climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado:

3.15. 0 uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

3.15.1. Calga tipo social e/ou jeans;

3.15.2. Camisa com fechamento frontal, manga curta ou comprida;
3.15.3. Bota de segurancga e/ou sapato social;

3.15.4. Cinto;

3.16. As pegas dos uniformes deverdo ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, durdveis e que nado
desbotem facilmente;

3.17.0s uniformes deverdo conter o emblema da Contratada, de forma visivel;
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3.18.Durante a execugdo dos servicos os uniformes devem estar em bom estado de conservag¢do, sem
partes rasgadas ou remendadas;

3.19. Cabe a Contratada entregar 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do
contrato, devendo ser substituido por 01 (um) conjunto completo de uniforme, a qualquer época, no
prazo maximo de 24h (vinte e quatro) horas, apds comunicagao escrita da Contratante, sempre que nao
atenderem as condi¢cdes minimas de apresentacao;

3.20. 0 primeiro conjunto de uniforme devera ser entregue dentro do prazo de 02 (dois) dias, a contar do
inicio da prestacdo dos servicos;

3.21.No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situa¢do, substituindo-
os sempre que houver necessidade;

3.22.0s uniformes deverdo ser entregues mediante recibo cuja cépia, devidamente acompanhada do
original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato;

3.221. Todos os funciondrios da contratada, durante a execu¢ao dos servicos, deverdo estar usando

o fardamento e o crachd da empresa, com validade de 06 (seis) meses, sempre em perfeito estado.

3.23. A CONTRATADA também devera substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, sem
qgualquer custo adicional para a CONTRATANTE ou mesmo para os empregados.

3.24. 0 custo do uniforme n3o podera ser repassado ao ocupante do posto de trabalho.

3.25. A CONTRATADA ndo podera exigir do empregado o uniforme usado, quando da entrega dos novos.

3.26. Quadros descritivos dos uniformes:

3.27.Fornecer EPI (Equipamentos de Protec¢do Individual), quando necessario, aos seus empregados,
impondo penalidade aqueles que se negarem a usa-los nas situa¢des e condicdes exigidas pelas normas
de seguranca do trabalho. Os funcionarios devem ser orientados sobre a importancia do seu uso e sobre
a maneira correta de utilizacao;

3.28. A CONTRATADA n3o devera repassar aos seus empregados os custos do uniforme e dos Equipamento

de Protecdo Individual — EPI;

Dos recursos a serem disponibilizados
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3.29. A Contratada é obrigada a disponibilizar quaisquer recursos que se fizerem necessarios a perfeita
execuc¢do dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, tais como: radio frequéncia UHF digital, livro de
ocorréncias, utensilios, etc.;

3.30. Todos os recursos de propriedade da Contratada deverdo ser devidamente identificados, de forma a
nao serem confundidos com similares de propriedade da UEMA,;

Quaisquer recursos a serem empregados nos servigos serao novos, comprovadamente de primeira
qualidade, salvo disposicdo expressa e diversa estabelecida em documento préprio emitido pela Fiscalizagao

ou profissional devidamente habilitado, contendo a justificativa técnica para aceitacdo de modelo diverso.

Do Inicio da execugao dos servigos

3.31. Dada a necessidade permanente da Administracdo, os servicos a serem contratados deverdo ser
prestados de FORMA CONTINUA, durante a situacdo de emergéncia.

3.32. O servico deverd ser executado ATE O QUINTO DIA DA ASSINATURA do contrato, sendo de
responsabilidade da Contratada a logistica para atender plenamente aos requisitos desta contratacdo.
3.33. Podera ser disponibilizado a CONTRATADA na semana antecedente ao inicio do contrato, local para
a guarda dos equipamentos e produtos, nas estruturas da UEMA, sendo necessdria a autorizacdo e definicao

dos locais pelo Fiscal de Contrato.

4. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

4.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucgao total ou
parcial.

4.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

4.3. As comunicac¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre

gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.
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4.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

4.5. Ap0ds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros

4.6. Orepresentante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

4.7. O servidor responsdvel por fiscalizar o contrato serd indicado pelo Magnifico Reitor e devera constar
cadastro no SIGEF (Sistema de Planejamento e Gestdo Fiscal).

4.8. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

4.9. A Contratada devera manter preposto da empresa a disposicdo da CONTRATANTE.

4.10. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou
vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus
agentes e prepostos, em conformidade com o art. 120 da Lei n? 14.133/2021.

4.11. As demais obriga¢des da Fiscalizacdo deverdo ser observadas conforme o Manual de Gestdo e

Fiscalizagdo de Contratos aprovado através da Resolugdo n? 340-2021-CAD/UEMA.
4.12. Do preposto

4.13. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

4.14. A Contratada devera manter preposto sempre disponivel durante toda a execugdo do contrato.

4.15. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto
da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.
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5. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. Além de outras decorrentes da especificacdo do objeto deste Termo de Referéncia, constantes do

instrumento contratual, sao obrigagdes da CONTRATADA:

5.1.1. Manter preposto no local do servico, com vistas a representa-la na execug¢do do contrato, tendo as
seguintes atribuicdes:

5.1.1.1. Intermediar a comunicacao entre os respectivos érgaos participantes nas atividades relacionadas

a execucgdo do servico;

5.1.1.2.  Verificar diariamente o preenchimento dos postos de trabalho e providenciar a cobertura de

forma a ndo haver transtorno, absenteismo ou execucgdo insatisfatoria dos servicos;

5.1.1.3.  Receber registro de ocorréncias apuradas pela fiscalizacdo do contrato;

5.1.1.4. Providenciar junto a CONTRATADA a imediata corre¢do das ocorréncias comunicadas pelos

6rgaos participantes;

5.1.2. Implantar, imediatamente apds o recebimento da ordem de inicio dos servigos, nos prazos definidos,
a mao-de-obra nos respectivos postos de trabalho relacionados na Tabela de Locais e nos hordrios
fixados na escala de servico elaborada pela Contratante, informando, em tempo habil, qualquer
motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir o posto de trabalho conforme o estabelecido;

5.1.3. Apresentar ao Fiscal do Contrato e Coordenacdo de Contratos, apds o inicio da prestacdo dos
servicos, ficha dos empregados devidamente digitada, contendo dados de identificacdo pessoal,
telefone, e-mail e endereco dos empregados;

5.1.4. Manter pessoal devidamente identificado através do uso de crachdas e de forma condizente com o
servigo a executar;

5.1.5. Manter em pasta prépria a documentacdo relativa a registro, horario de trabalho e atividade de seus
empregados sob seu controle, guarda e responsabilidade, em recinto da CONTRATANTE;

5.1.6. Substituir qualquer empregado, sempre que seus servicos e/ou conduta forem julgados
insatisfatorios e/ou inconvenientes a CONTRATANTE; vedado o retorno dos mesmos as dependéncias
da CONTRATANTE, mesmo que para cobertura de licencas, dispensas, suspensdes ou férias;

5.1.7. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada nos postos de trabalho nas

instalacGes onde houver prestacdo dos servicos;
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5.1.8. Realizar o recrutamento, administragdo, transporte, acomodagdo, alimentacdo e quaisquer outras
obrigacdes relacionadas com a de mao de obra, ficando responsdvel por todos os atos praticados por
seus empregados;

5.1.9. Cumprir planos de trabalho elaborados conjuntamente com a CONTRATANTE;

5.1.10. Responsabilizar-se pelo transporte dos empregados de suas residéncias até as dependéncias
da CONTRATANTE, bem como o retorno por meios proprios, em casos de paralisacdo dos transportes
coletivos, bem como nas situacdes em que se faga necessaria a execu¢do de servicos em regime

extraordinario;

5.1.11. Fornecer dados estatisticos sobre os servicos prestados, quando solicitado.
51.12. Apresentar relatdrios de atividades desenvolvidas, quando solicitado.
5.1.13. Incentivar e viabilizar a participagao dos ocupantes do posto de trabalho em eventos de

desenvolvimento profissional (cursos, seminarios, workshops, etc).
5.1.14. Providenciar uniforme, com identificacdo visivel da empresa, para os contratados.
5.1.15. Apresentar mensalmente, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, e a qualquer momento, por
solicitacdo do Fiscal do CONTRATO:
5.1.15.1. Recolhimento da contribuicdo previdenciaria estabelecida para o empregador e seus
empregados, conforme dispde o artigo 195, § 32 da Constituicdo Federal, sob a pena de rescisao
contratual, comprovada por meio da apresentacao dos seguintes documentos;
5.1.15.2. Cépia do protocolo de envio de arquivos, emitido pela Conectividade Social(GFIP);
5.1.15.3. Cépia do Comprovante de Declaragao a Previdéncia;
5.1.15.4. Cépia da Guia da Previdéncia Social- GPS, com a autenticacdo mecanica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancario ou do comprovante emitido quando o recolhimento for
efetuado pelainternet.
5.1.16. Apresentar Cépia da relacdo dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP(RE):
5.1.16.1. Recolhimento do FGTS comprovada por meio da apresentacdo dos seguintes documentos:

5.1.16.1.1. Cépia do protocolo de envio de arquivos, emitido pela Conectividade Social(GFIP);
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5.1.16.1.2. Cdpia da Guia de Recolhimento do FGTS(GRF) com a autenticacdo mecanica ou acompanhada do
comprovante de recolhimento bancario ou do comprovante emitido quando o recolhimento for
efetuado pela Internet.

5.1.17. Apresentar copia da relagdo dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP(RE);

5.1.17.1. Folha de pagamento de salarios do més anterior;

5.1.17.2. Recibo/comprovante de pagamento de saldrios do més anterior, correspondente ao més da nota
fiscal apresentada;

5.1.17.3. Recibo/comprovante do fornecimento de vale transporte e auxilio alimentagdo, quando cabivel,
correspondente ao més subsequente da prestacdo dos servicos a que se refere a nota
fiscal/fatura;

5.1.17.4. Concessdo de férias e correspondente pagamento do adicional de férias, na forma da lei,
correspondente ao més da Ultima nota fiscal/fatura vencida;

5.1.17.5. Encaminhamento das informacdes trabalhistas exigidas pela legislacdo, tais como: a Relacdo
Anual de InformagGes Sociais- RAIS, e a Cadastro Geral de Empregados e Desempregados- CAGED,
guando couber;

5.1.17.6. Cépia do controle de ponto dos empregados, por folha de ponto, por ponto eletrénico ou por
outro meio que ndo seja padronizado, em consonancia com a Sumula n°® 338/TST, correspondente
ao més da ultima nota fiscal/fatura vencida.

5.1.18. Apresentar trimestralmente ou quando solicitado pela CONTRATANTE, cépia acompanhada

do original, dos seguintes documentos:

5.1.18.1. Extrato da conta vinculada do FGTS fornecido pela Caixa Econ6mica Federal, relativo a cada
empregado vinculado a prestacdo do servi¢o, ou outro documento equivalente na forma;

5.1.18.2. Comprovante do recolhimento dos encargos previdenciarios, relativo a cada empregado
vinculado a prestacdo de servico.

5.1.19. Apresentar na época cabivel, e a qualquer momento, por solicitagao do Fiscal do CONTRATO:

5.1.19.1. Recibo/comprovante do pagamento referente as parcelas do 13° saldrio, na época propria,
apresentacdo juntamente com a fatura referente ao més em que venceu a obrigacdo (novembro

e dezembro);
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5.1.19.2. Recibo/comprovante do aviso e do pagamento de férias, apresentac¢do juntamente com a fatura

do més que antecede o més de gozo das férias;

5.1.19.3. Comprovacao de recolhimento das contribui¢des sindicais;

5.1.19.4. Relagdo Anual de Informagdes Sociais- RAIS.

5.1.20. Comprovar, quando da rescisdo contratual ou da extingdo do CONTRATO, em até 10(dez) dias
0 pagamento das verbas rescisdrias ou que os empregados serao realocados em outra atividade de
prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢dao do CONTRATO de trabalho, até que ocorra tal
comprovacao, a Administracdo reterd a garantia prestada:

5.1.20.1. Termo de Rescisdao do CONTRATO de Trabalho, nos termos da legislagao trabalhista vigente;

5.1.20.2. Documento que comprove a concessao de aviso prévio trabalhado ou indenizado seja por parte

da empresa, seja por parte do trabalhador;

5.1.20.3. Recibo de entrega da Comunicacdo de Dispensa (CD) e do Requerimento de Seguro Desemprego,

nas hipéteses em que o trabalhador possa requerer o respectivo beneficio (dispensa sem justa
causa, por exemplo);

5.1.20.4. Cépia de Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS e da Contribuicdo Social (GRFC), em que

conste o recolhimento do FGTS nos casos em que o trabalhador for dispensado sem justa causa
ou em caso de extin¢do de contrato por prazo determinado;

5.1.20.5. Codpia do Atestado de Saude Ocupacional (ASO), comprovando a realizacdo do exame médico

demissional.

5.1.21. Cabe também, em outras épocas, e a qualquer momento, por solicitagio do Fiscal do
CONTRATO:

5.1.21.1. Todos os documentos apresentados no inicio da prestacdo dos servicos deverdao ser

reapresentados para o caso de substituicao;

5.1.21.2. Comprovacao, quando da rescisdo contratual, do pagamento das verbas rescisérias ou de que os

empregados serdo realocados em outra atividade de prestacao de servico sem se ocorra a
interrupcao do CONTRATO de trabalho, até que ocorra tal comprovacao, a Administracado retera
a Garantia prestada;

5.1.21.3. Comprovacao de eventuais cursos de treinamento e reciclagem, conforme legislacdo;
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5.1.21.4. Convencdes, Acordos ou Sentencas Normativas;

5.1.21.5. Atestado de Saude Ocupacional Periédico-ASO;

5.1.21.6. Atestado de Saude Ocupacional-ASO, nos casos de retorno/alteragdo de funcao;

5.1.21.7. Termo de Rescisdo do CONTRATO de Trabalho- TRCT, com homologacao;

5.1.21.8. Comprovante do aviso prévio/ pedido de demissao;

5.1.21.9. Recibo de Entrega de Comunicacao de Dispensa-CD e do Requerimento do Seguro Desemprego;

5.1.21.10. Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS e da Contribuicdo Sindical- GRFC;

5.1.21.11. Atestado de Saude Ocupacional Demissional- ASO;

5.1.21.12. Cépia das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social- CTPS para verificagdo das devidas
anotacoes, conforme a solicita¢do da fiscalizacdo do CONTRATO.

5.1.22. Além de fornecer a mao de obra, os materiais, os equipamentos, os utensilios e os insumos

necessarios a perfeita execucao dos servicos, cabera, ainda, a CONTRATADA:

5.1.22.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacdo vigente;

5.1.22.2. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigcos, encaminhando
elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo funcdes
profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;

5.1.22.3. Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando no prazo maximo de 24(vinte e quatro) horas
apods notificacdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela
CONTRATANTE;

5.1.22.4. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares
determinadas pela CONTRATANTE;

5.1.22.5. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

5.1.22.6. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca da CONTRATANTE;

5.1.22.7. Instruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas areas da CONTRATANTE;

5.1.22.8. Registrar e controlar, juntamente com o preposto da CONTRATANTE, diariamente, a assiduidade

e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas, efetuando a reposicao
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imediata da mao de obra em caso de auséncia ou greve de categoria, através de esquema de
emergeéncia;

5.1.22.9. Apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de trés dias, o comprovante das transferéncias
bancdrias realizadas para a quitacao das obrigacGes trabalhistas;

5.1.22.10. Comprovar o cumprimento das obriga¢des contidas em convengado coletiva, acordo coletivo ou
sentenga normativa em dissidio coletivo de trabalho;

5.1.22.11. Comprovar o cumprimento das demais obriga¢Ges dispostas na CLT (Consolida¢do das Leis do
Trabalho) em relacdo aos empregados vinculados ao CONTRATO.

5.1.22.12. Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para atender eventuais
acréscimos extraordinarios solicitados pela CONTRATANTE, respeitando a legislacdo trabalhista;

5.1.22.13. Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes da CONTRATANTE,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho;

5.1.22.14. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, bem como ao preposto/encarregado da
CONTRATADA, qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam
adotadas as providéncias de regularizacdo necessarias;

5.1.22.15. Impedir seus empregados de cometer falta disciplinar, qualificada como de natureza grave, seja
mantida ou retorne as instalacdes da CONTRATANTE, ainda responsabilizando-se quando ocorrer
desaparecimento de material, bens ou valores, por omissdao ou negligéncia da CONTRATADA,
devendo, no minimo, arcar com o 6nus da reposicdo do item;

5.1.22.16. Manter durante toda a execu¢dao do CONTRATO, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

5.1.22.17. Cumprir hordrios e periodicidade para a execucdo dos servicos fixados pela CONTRATANTE,
segundo suas conveniéncias e em consonancia com a Fiscalizacdo do CONTRATO;

5.1.22.18. Responder civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados a
CONTRATANTE e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou culposamente, nos locais de
trabalho;

5.1.22.19. Ressarcir o valor correspondente aos danos causados em bens de propriedade da CONTRATANTE,

o qual sera calculado de acordo com o pre¢co de mercado e recolhido por depdsito a favor da
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CONTRATANTE através de Guia de Recolhimento da Unido- GRU no prazo mdaximo de cinco dias
Uteis a partir da notificagao, garantida previamente ampla defesa e contraditério. Se o valor dos
danos ndo for pago ou depositado, serd automaticamente descontado da garantia e, se
necessario, do pagamento a que a CONTRATADA fizer jus. Em caso de saldo insuficiente, o valor
complementar serd cobrado administrativa e/ou judicialmente. A reparagdo dos danos causados
em bens de propriedade de terceiros deverd ser efetuada aos mesmos, no prazo de cinco dias
Uteis contados do recebimento da notificagado.

5.1.22.20. Manter vinculo empregaticio formal e expresso com os seus empregados, sendo responsavel pelo
pagamento de saldrios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos os encargos sociais
e trabalhistas, fiscais e para fiscais, emolumentos, além de seguros e indenizacGes, taxas e
tributos pertinentes, conforme a natureza juridica da CONTRATADA, incidentes sobre o objeto
do CONTRATO, bem como por quaisquer acidentes e mal subito de que possam ser vitimas,
guando em servico, na forma como a expressao é considerada na legislacdo trabalhista, ficando
ressalvado que a inadimpléncia da CONTRATADA para com estes encargos, nao transfere a
CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do
CONTRATO, e ensejara a rescisdao do CONTRATO, caso a CONTRATADA, uma vez notificada para
regularizar as pendéncias, permaneca inadimplente. Fica esclarecido de que ndo se estabelece,
por forga da prestacdo dos servigcos objeto do CONTRATO, qualquer relagdao de emprego entre a
CONTRATANTE e os empregados que a CONTRATADA fornecer para execucdo dos servicos.

5.1.22.21. O descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a ndao manutengao das condi¢des de habitacao
pela CONTRATADA deverd dar ensejo a tomada de medidas cabiveis previstas na Instrucdo
Normativa SLTI/MPOG, ou a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

5.1.22.22. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao do presente CONTRATO, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE.

5.1.22.23. Arcar com todos os custos necessarios a completa execucao dos servicos.

5.1.22.24. Atender prontamente as exigéncias da CONTRATANTE inerentes ao objeto do CONTRATO

5.1.22.25. Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto

do presente CONTRATO, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado.
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5.1.23. A CONTRATADA deverd oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para
obtengdo de extrato de recolhimento sempre que solicitado pela fiscalizagdo.
5.1.24. Uso obrigatério de EPI pelos empregados da contratada alocados para execugao do servigco
guando as atividades a serem desenvolvidas o exigirem
5.1.25. Cabe a CONTRATADA providenciar que o domicilio bancéario dos empregados seja na cidade
ou na regido metropolitana na qual serdao prestados os servigos.
5.1.26. Além das obriga¢Oes constantes do Contrato, devera a Contratada:
5.1.26.1. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos objeto desta proposta, de modo a
conduzi-los eficientemente;
5.1.26.2. Utilizar formuldrios préprios no controle de seus empregados, sendo vedado o uso, para esse fim,
de formularios ou qualquer outro documento com o timbre do Banco;
5.1.26.3. Apresentar, quando solicitado, comprovante de realizacdo de exames médicos periddicos e/ou
da implementacdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional para os seus
empregados;
5.1.26.4. Consultar o gestor ou fiscal do contrato sempre que houver necessidade de esclarecimentos,
submetendo, em tempo habil, quaisquer problemas que possam implicar altera¢des quanto a
execucdo do trabalho;
5.1.26.5. Observar todas as leis, regulamentos e normas técnicas relativas a execucao do objeto do
contrato;
5.1.26.6. Zelar pela guarda e conservagao dos bens méveis, utensilios e equipamentos de propriedade dos
6rgaos participantes, disponibilizados para a execu¢do do objeto.
5.1.27. Uso de produtos de higiene pessoal e saneantes domissanitarios devidamente regulares em
relacdo as normas de vigilancia sanitaria.
6. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
6.1. A UNIVERSIDADE ESTADUAL DO MARANHAO - UEMA, obriga-se a:
6.1.1. Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios para a execuc¢do dos servigos e

demais informacgdes que venham a ser solicitadas;
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6.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

6.1.3. Proporcionar todas as condi¢Ges para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos de
acordo com as determinac¢des do Contrato;

6.1.4. Emitir Ordem de Servigo (OS) para os servigos a medida de sua efetiva necessidade de implantagao;

6.1.5. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

6.1.6. Eleger o(s) fiscal(s) do contrato;

6.1.7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

6.1.8. Atestar através do(s) fiscal(is) do Contrato as Notas Fiscais emitidas pela CONTRATADA, apds
certificada a adequada prestag¢do dos servigos;

6.1.9. Aplicar penalidades por descumprimento do contrato;

6.1.10. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

a) Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente
aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o
atendimento direto, tais como nos servicos de recep¢do e apoio ao usuario;

b) Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas CONTRATADAS;

c) Promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacado a
funcado especifica para a qual o trabalhador foi contratado;

d) Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou
entidade responsdvel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdao de diarias e
passagens.

6.1.11. Cabera a Administragdo a conferéncia dos documentos apresentados pela CONTRATADA.
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6.1.12. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

6.1.13. Ndo permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do érgdo para o qual
o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagao trabalhista.

6.1.14. Realizar os pagamentos até 30 (trinta) dias apds apresentacdo, pela CONTRATADA, da nota
fiscal/fatura, devidamente atestada pelo setor competente;

6.1.15. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
CONTRATADA, no que couber.

6.1.16. Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado ou preposto da
CONTRATADA que ndao mereca confianca no desempenho dos servigcos, que produza complica¢des
para a supervisao e fiscalizacdo e que adote postura inconveniente ou incompativel com o exercicio
das atribuicdes que Ihe foram designadas.

6.1.17. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

a) Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente
aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o
atendimento direto, tais como nos servicos de recep¢do e apoio ao usuario;

b) Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas CONTRATADAS;

c) Promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contrata¢do e em rela¢ado a
funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado;

d) Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio érgao ou
entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdao de diarias e
passagens.

6.1.18. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagGes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

a) A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio

transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-saude, quando for devido;
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b) O recolhimento das contribuicGes previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente
participem da execugao dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade; e

c) O pagamento de obriga¢Ges trabalhistas e previdenciadrias dos empregados dispensados até a data
da extincdo do contrato.

6.1.19. Analisar os termos de rescisdao dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagao
dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extin¢do ou rescisdo
do contrato.

6.1.20. A Administracdo realizara pesquisa de precos periodicamente, sempre que julgar necessario,
a fim de verificar a vantajosidade dos precos registrados em Ata.

6.1.21. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do presente Termo de Contrato, bem como por
qgualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado apds a assinatura do atesto da nota fiscal que formalizar o recebimento

definitivo, desde que nao haja fator impeditivo provocado pela CONTRATADA, mediante a
apresentacdo dos itens relacionados a seguir:

7.1.1. Nota Fiscal/fatura, acompanhada da respectiva nota de empenho;

7.1.2. Certiddo Negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da Unido;

7.1.3. Certiddo Regularidade do FGTS — CRF;

7.1.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista — CNDT;

7.1.5. Certiddo Negativa de Débitos da Receita Estadual — CND;

7.1.6. Certiddo Negativa da Divida Ativa da Receita Estadual — CNDA;

7.1.7. Certiddo Negativa de Débitos Municipal — CND;

7.2. Certiddo Negativa da CAEMA (Companhia de Saneamento Ambiental do Maranhdo), conforme

Decreto Estadual n2 21.178, de 26 de abril de 2005, desde que a empresa esteja sediada em Sao

Luis/MA.

Pagina 31| 40

Cidade Universitaria Paulo VI, Av. Lourenco Vieira da Silva N.° 1000,
CEP: 65.055-310, Jardim S3o Cristévao - Sao Luis/MA - Brasil.




UNIVERSIDADE ESTADUAL
DO MARANHAO

do objeto licitado.

7.3. A nota fiscal/fatura sera conferida e atestada pelo servidor responsavel pelo recebimento definitivo
devidas pela CONTRATADA.

7.4. A UEMA podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as multas ou indenizagGes
a atualizacdo monetdria.

7.5. Nao sera efetuado o pagamento a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo de qualquer

obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, pelo

descumprimento deste Termo de Referéncia, sem que isso gere direito ao reajustamento do preco ou

reapresentacao.

7.6. ApOs satisfeitas todas as condig¢Ges fixadas neste Termo de Referéncia, a empresa vencedora do
7.9.

certame devera cadastrar-se no Sistema de Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF) e/ou quaisquer
outros sistemas oficiais de informagdo do Estado que venham a substituir os atuais.

7.7. A nota fiscal que for apresentada com erro sera devolvida a CONTRATADA para retificacdo e

funciondrios, descontando, caso ocorra, os dias ndo trabalhados sem justificativa;
disposto na IN n2 05/2017;

7.8. Os postos de trabalho deverdo ser atestados pela FISCALIZACAO através da frequéncia dos

Fica estabelecido entre as partes o Instrumento de Medicao de Resultados — IMR que tem por objetivo
pago no periodo avaliado;

aferir os resultados e controlar a qualidade dos servicos prestados pela Contratada, atendendo o

7.12.1.

7.10. O controle sera feito por meio de sistema de pontuacdo, cujo resultado definird o valor mensal a ser

7.11. As situacbes abrangidas pelo Instrumento de Medi¢cdo de Resultados — IMR se referem a fatos
san¢des legalmente previstas;
7.12.2.

cotidianos da execucdo do contrato, ndo isentando a Contratada das demais responsabilidades ou
7.12. A metodologia de avalia¢do sera baseada nos seguintes procedimentos:

prestados, atuando junto ao preposto indicado pela Contratada;

Pagina 32 | 40

O Fiscal do contrato, designado pela Contratante, acompanhara a execucdo dos servicos

Verificando a existéncia de irregularidades na prestacao dos servicos, o Fiscal do Contrato

notificara o preposto da Contratada, para os devidos esclarecimentos e as providéncias necessarias;

Cidade Universitaria Paulo VI, Av. Lourenco Vieira da Silva N.° 1000,

CEP: 65.055-310, Jardim S3o Cristévao - Sao Luis/MA - Brasil.



-

UNIVERSIDADE ESTADUAL
DO MARANHAO

7.12.2.1. A notificacdo quanto a existéncia de irregularidades na execucdao do contrato devera ser por

escrito, a depender da gravidade da situa¢do ou da reincidéncia do fato;

7.12.2.2. Constatando irregularidade passivel de notificacdo por escrito, o Fiscal do contrato preenchera

termo de notificacao, relatando a ocorréncia, o dia e a hora do acontecido;

7.12.3. O termo de notificagdo serd imediatamente apresentado ao preposto da Contratada, o qual,
constatando a ocorréncia, deverd atestar de pronto seu “visto” no documento, que ficara sob a
guarda do Fiscal do contrato;

7.124. Havendo divergéncias quanto a veracidade dos fatos, deverd o preposto da Contratada
registrar suas razées no préprio termo de notificacao;

7.12.5. Em até 5 (cinco) dias Uteis anteriores a apresentacdo da fatura mensal para atesto e
pagamento, o Fiscal do contrato informard a contratada o resultado da avaliagdo mensal do servico;

7.12.6. Caso a Contratada ndo concorde com avaliacdo apresentada, terd até 5 (cinco) dias Uteis para
apresentar contestacdo com as devidas justificativas. Se forem acatadas, total ou parcialmente, nova
avaliacdo sera emitida;

7.12.7. A Contratada de posse das informacées repassadas pelo Fiscal do contrato emitira fatura
mensal relativa aos servicos prestados, abatendo do valor devido pela Contratante os descontos
relativos a aplicacdo Instrumentos de Medicacdo de Resultados;

7.12.8. O Fiscal do Contrato, ao receber da Contratada as faturas mensais para atesto, somente o
fara quando verificada a deducdo dos descontos acima mencionados;

7.12.9. Apos a regularidade da fatura, o Fiscal do Contrato juntara a estas os termos de notificacdo
produzidos no periodo e os encaminhard para pagamento;

7.12.10. Paralelo as notificacdes de ocorréncias, o Fiscal do Contrato fara avaliagdo mensal de
desempenho e qualidade dos servicos prestados pela empresa contratada, cujo resultado sera
informado a Contratada e, ainda, dependendo do caso, podera vir a gerar termo de notificacdo.

7.13. Os indicadores adotados e respectivas faixas de ajustes para pagamentos constam nos quadros a

seguir:

INDICADOR N° 1

Pagina 33 | 40

Cidade Universitaria Paulo VI, Av. Lourenco Vieira da Silva N.° 1000,
CEP: 65.055-310, Jardim S3o Cristévao - Sao Luis/MA - Brasil.




STADELy,
e e

- Jema

UNIVERSIDADE ESTADUAL
DO MARANHAO

SUBSTITUICAO DE MAO DE OBRA FALTOSA
Finalidade Garantir ocupacao efetiva dos postos de trabalho.
Meta a Cumprir 100% dos postos autorizados pela Contratante ocupados
Instrumento de Controle de frequéncia dos funciondrios.
Medicao
Forma de
IAcompanhamento pelo Fiscal do Contrato
Acompanhamento
Periodicidade Por demanda
Mecanismos de calculo

A cada solicitacdo de substituicao que ndo for atendida dentro do prazo estabelecido neste
Termo de Referéncia, sera contabilizado 1 ponto.

Somatadrio solicitacdes ndo cumpridas = X

INDICADOR N° 2

CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS
Finalidade

Garantir os direitos trabalhistas e previdenciarios dos funciondrios que prestam servigos
na Instituicao.

Meta a Cumprir

100% das obrigac¢des trabalhistas e previdenciarias atendidas.
Comprovantes de pagamento das obrigacdes previdencidrias e contracheque dos
Instrumento de Medicao funcionarios.
Forma de
IAcompanhamento pelo Fiscal do Contrato
Acompanhamento
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Periodicidade Mensal
Mecanismos delA cada pagamento ndo realizado serd contabilizado 1 ponto.
calculo Somatdrio de pagamentos n3o realizados = Y

7.14. Para fins de afericdo e aplicacdo dos descontos, serdo consideradas as ocorréncias identificadas entre
adotados.

o primeiro e o Ultimo dia de cada més, levando em consideracdo o somatério dos indicadores

(X +Y)< 2: serd pago 100% do valor da Nota Fiscal;

2 <(X +Y)< 4: sera pago 95% do valor da Nota Fiscal;
Faixas de ajuste de
pagamento

4 <(X + Y)< 6: serd pago 90% do valor dos da Nota Fiscal;

(X +Y)> 6: serd pago85% do valor dos da Nota Fiscal.

Obs: Quando (X + Y)> 6, além do desconto sera aplicada a penalidade prescrita em
contrato

7.15. Os indicadores acima estabelecidos sdo passiveis de modificacdo, a qual serd realizada mediante
acordo entre a Contratada e a Contratante

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
8.1.

Habilitagao juridica

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de DISPENSA DE LICITACAO,
por se tratar de contratacdo emergencial na forma do inciso VIl do artigo 75 da Lei n? 14.133/2021.

8.2. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

8.3. Empresdrio individual: inscricio no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;
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8.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.5. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
ageéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

8.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz.

8.9. Sociedade cooperativa: ata de fundacgdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.10. 0Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidacdo

respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.11.Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacio de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por

elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2
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1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacgado
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.15. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Municipal relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.16. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.17.Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e/ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.18. 0 fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova

de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.19. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso

oa_n

se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 52, inciso |l, alinea “c”,

da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.20. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de

2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.21.Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos
02 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:
c.1) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
c.2) capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagdo;

c.3) patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo.
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8.22. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
de 2021, art. 65, §19).

habilitacao e poderao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura. (Lei n2 14.133,

8.23. 0 atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo
assinada por profissional habilitado da drea contdbil, apresentada pelo fornecedor.
Qualificagao Técnica

8.24. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

8.25.No minimo, 1 (um) Atestado ou Declara¢do de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de
compativeis com o objeto desta licitacao;

direito publico ou privado, comprovando que a licitante forneceu ou esta fornecendo produtos

8.26. Declaracgdo, Certiddo ou Atestado de capacidade técnica(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a licitante executou, de forma satisfatdria, por um periodo de

30% (trinta por cento) dos postos a estimados pela CONTRATANTE;
a.

no minimo 01 (um) ano, servicos compativeis com o objeto desta licitacdo, em quantidade minima de

a) Deverdo ser observadas as seguintes condicdes na apresentacdo do(s) atestado(s):
Razao social e CNPJ da pessoa juridica emitente;

b. Endereco, telefone e e-mail da pessoa juridica;
c. Periodos de vigéncia do contrato com a licitante;

d. Breve descri¢ao dos servicos realizados pela licitante;

b) Serd aceito o somatdrio de atestados e/ou declara¢des de periodos concomitantes para comprovar
a capacidade técnica;

c) Of(s) atestado(s) ou declaracdo(Ges) de capacidade técnica devera(do) se referir a servicos prestados,

no dmbito de sua atividade econémica principal e/ou secundaria, especificada no contrato social,
da Receita Federal do Brasil — RFB;

devidamente registrado na junta comercial competente, bem como no cadastro de Pessoas Juridicas

d) Deverd ser apresentada declaracdo de que tém disponibilidade de equipamentos, veiculos, pessoal

técnico especializado e outros considerados essenciais para o cumprimento do objeto;
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e) Caso seja necessario, disponibilizar todas as informacGes necessdrias a comprovacao da legitimidade
dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do CONTRATO que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servicos.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS... (por extenso), conforme custos unitarios apostos.

10. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA
10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orcamento Geral da Universidade Estadual do Maranhao.
10.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo, conforme classificacdo abaixo:

UNIDADE GESTORA: [...]
UNIDADE ORCAMENTARIA: [...]
FUNCAO: [...]

SUBFUNCAO: [...]

PROGRAMA: [...]

ACAO: [...]

SUBACAO: [...]

NATUREZA DE DESPESA: [...]
FONTE: [...]

11. DA ANTICORRUPCAO

11.1. Em demonstracdo de comprometimento e responsabilidade, as partes declaram conhecer e concordar
integralmente com o estabelecido na Lei n° 12.846/2013, que dispde sobre a responsabilizagao
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracao publica, e se
comprometem a observar e a fazer observar, inclusive por seus subcontratados, se admitida
subcontratacao, o mais alto padrao de ética durante todo o processo de contratagao e de execugao
do objeto contratual.

11.2. Sendo assim, na execucgdo do presente contrato, é vedado a requisitante e ao contratado e/ou ao
empregado, preposto e/ou gestor seu:

11.2.1. Ao longo da vigéncia deste ajuste e apds, prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente,
vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada, ou a quem quer que

seja;
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11.2.2. Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos
atos ilicitos previstos na Lei n° 12.846/2013;

11.2.3. Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;

11.2.4. Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modifica¢cdes ou prorrogacdes do
presente Contrato, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais;

11.2.5. Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato;

11.2.6. Dificultar atividade de investigacao ou fiscalizagdo de érgaos, entidades ou agentes publicos, ou
intervir em sua atuagéo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgaos de fiscalizagédo
do sistema financeiro nacional;

11.2.7. De qualquer maneira fraudar o presente Contrato, assim como realizar quaisquer agdes ou omissdes
que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, nos termos da Lei n° 12.846/2013, do Decreto n°
8.420/2015 e alteragbes ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis ("Leis

Anticorrupcao"), ainda que nao relacionadas com o presente Contrato.

S&o Luis (MA), de de 2025.

Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente

“b 'WALTER GOMES GOIABEIRA FILHO b WESLEY FRAN CABRAL COSTA

g Data: 04/12/2025 18:35:57-0300 g LA Data: 04/12/2025 18:32:47-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br verifique em https://validar.iti.gov.br

Walter Gomes Goiabeira Filho Wesley Fran Cabral Costa
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